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Dna. M2 Jesus Budifio Rodriguez, na sua calidade de secretaria do Padroado da Fundacidn Publica Galega da
Formacion para o Traballo, inscrita no Rexistro de Fundacions de Interese Galega (seccion da Conselleria de
Traballo e Benestar), co niumero 2008/11

CERTIFICA:

12.- Que con data 25 de febreiro de 2013, debidamente convocada para o efecto, se celebrou reunion do
Padroado, coa asistencia dos seguintes membros:

Ana M2 Diaz Lopez

Odilo Martifia Rodriguez
Angeles Leston Mayo

M2 Jesus Budifio Rodriguez

M2 Luisa Mayo Ferndndez

M2 Amparo Gonzélez Méndez
José Domingo Barros Montans
Fausto Santamarina Ferndandez
Medardo Arias Prieto

Xabier Montero Dongil

106 d O U b U N

=
e

22.- Que na acta da reunidn consta que foi adoptado por unanimidade o acordo de APROBAR O PLAN DE
ACTUACION elaborado para o exercicio 2013

32.- Que o plan de actuacién aprobado, foi presentado con data 20 de marzo, asinado en toda sas suas
follas pola secretaria do Padroado, co visto e prace da presidenta.

E para que asi conste, expido a presente certificacién en Santiago de Compostela a 10 de marzo de 2013

A SECRETARIA

Asdos Ana M2

Asdo.: M2 Jesuis Budifté Rodriguez
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PLAN DE ACTUACION

ENTIDADE: Fundacién Publica Galega da Formaciéon para o
Traballo

CIF: G70141924
N° DE REXISTRO: 2008/11

EXERCICIO: 2013

DATOS DA ENTIDADE:

Domicilio: RUa Airas Nunes, s/n - Edif. CNTG
Localidade: Santiago de Compostela
Cédigo postal: 15703

Provincia: A Coruiia

Correo electrénico: administracion@fgft.org
Teléfono: 981 941 260

Persoa de contacto: Rosanna Lépez Salgueiro




1.- ACTIVIDADES DA ENTIDADE

ACTIVIDADE 1

A) Identificacién.

Denominacién
da actividade

Xestion das solicitudes de axudas de planes de formacién

sectores **

Tipo de ;
actividade* Propla
Identificacién da
actividade por 99

Lugar de

desenvolvemento | RGa Airas Nunes, s/n — Edif. CNTG - 15703 Santiago de Compostela
da actividade

Oficinas da Fundacién Piblica Galega da Formacion para o Trabalio (FPGFT).

* Indiquese se se trata dunha actividade propia ou mercantil
** Véxase clasificacién en anexo

Descricién detallada da aclividade prevista.

Prevision de inicio: xaneiro 2013 Prevision de remate: decembro 2013

Xustificacién:

Dita solicitude ten o seu fundamento na Orde do 27 de xaneiro de 2009 da Conselleria de Traballo e
nos Estatutos da FPGFT.

Orde do 27 de xaneiro de 2009 da Conselleria de Traballo pola que se lle encomenda &
Fundacion Galega da Formacién para o Traballo o apoio técnico e a xestién das
solicitudes de axudas presentadas ao amparo das convocatorias da Direccidon Xeral de
Formacién e Colocacién para a concesién de axudas &s iniciativas de formacion
profesional para o emprego, que se vaian executar no dmbito desta Comunidade. Na
disposicion n° 1 encoméndase & FPGFT o desenvolvemento material de diferentes
actividades relacionadas, entre outras, coa tramitaciéon de expedientes :

o

Revision e xestion administrativas das solicitudes de subvencién que lle sexan
remitidas pola Direccién Xeral de Formacidén e Colocacion.

Ao remate da revision e xestion administrativa dos expedientes, a Fundacidn
remitiralle estes G Direccién Xeral de Formacion e Colocacidn, para seguir coa sia
framitacidn.

Levar a cabo as funcions de seguimento e control das iniciativas de formacion. Os
datos e informacién relativos &s actuaciéns de seguimento e control serdn
comunicados & Direccion Xeral de Formacion e Colocacién, a través dos medios
habilitados ao efecto.

Corresponderd & Direcciéon Xeral de Formacién e Colocacion a recepcién e
rexistro da documentacidn da liquidacién que presenten os beneficiarios, que serd
remitida posteriormente & Fundacién Galega da Formacion para o Traballo para a
sua tramitacion por un medio do que quede a debida constancia.

A encomenda de funcidns foi aprobada previamente na sesién ordinaria n® 3 do Padroado
da FPGFT 0 22/12/2008.




e Estatutos da FPGFT, no Arfigo 8. de Actividades da Fundacién, establécese que “"para o
cumprimento dos seus fins, o Padroado, por aprobacién da metade mdis un dos membros
presentes sendo dirimente, no caso de empate, o voto do/da Presidente/a, determinard as
actividades que debe realizar en cada momento a Fundacidn, en todo caso, colaborar e
asistir tecnicamente d&s Comisiéns que poidan existir de formacién para o emprego en
fodas aquelas actividades que determinen®. Entre elas, se sinalan as seguintes actividades:

D) Execucion das funcidns de xestidn, seguimento e apoio técnico en materia de formacién
para o emprego sen prexuizo das competencias da administracién.

K] Asumir e xestionar cantas actividades deleguen ou encomende a Comisidn Galega de
Formacion Coentinua e a Direccién Xeral de Formacién e Colocacion.

L) Elevar G Comision Galega de Formacién Contfinua e a Direccién Xeral de Formacion e
Colocacion as propostas normativas e procedimentales que considere oportunas en
materia de formacién profesional, asi como elaborar os informes que lles sexan requiridos.

Intro ién:

No exercicio 2010, a Direccién Xeral de Formacién e Colocacién solicitou @ Fundacién PuUblica
Calega da Formacién para o Traballo apoio técnico e xestién das solicitudes de axudas
presentadas ao amparo da Convocatoria de subvenciéns para o financiamento de plans de
formacion intersectoriais e sectoriais dirixidos prioritariamente a persoas traballadoras ocupadas
2010/2011, en concreto xestionar a Fase de andlise de solicitudes d& convocatoria 2010/2011.

No exercicio seguinte, ano 2011, o apoio técnico da Fundacién abarcou novas fases da
framitacion das convocatorias dos Plans de Formacion Intersectoriais e Sectoriais

e Fase de "Seguimento da execucién, xustificacién de custos e liquidaciéon” da convocatoria
2010/2011.

o Fase de "Andlise de solicitudes”" da convocatoria 2011/2012.

e Fase de "Seguimento da execucién, xustificacién de custos e liquidacion” da convocatoria
2011/2012.

No presente exercicio 2012, o apoio técnico da Fundacién mantivose nas fases da tramitacion das
convocatorias dos Plans de Formacién dirixidos prioritariamente a persoas traballadoras ocupadas.

e Fase de “Seguimento da execucidn, xustificacidn de custos e liquidacién” da convocatoria
2011/2012.

e Fase de "Andlise de solicitudes” da convocatoria 2012/2013.

e Iniciase a fase de "Seguimento da execucion, xusfificacién de custos e liquidacién” da
convocatoria 2012/2013.

As previsions para o exercicio 2013 son as que figuran explicadas no seguinte apartado.
Descricion da actividade

Esta actividade pode diferenciarse en distintas fases, segundo a convocatoria @ momento de
framitacién, dentro do procedemento das distintas convocatorias de formacion.




Fase 1.1: Apoio @ Convocatoria de Oferta - Plans de Formacién 2012/2013 (Seguimento da
execucién, xustificacién de custos e liquidacién)

Inicio: decembro 2012

Previsidn de remate: decembro 2013

A encomenda centfrase no capitulo IV “Execucién, xustificacion de custos e liquidacién” da Orde
do 13 de setembro de 2012 pola que se aproba a convocatoria de subvencidns para o
financiamento de plans de formacién dirixidos prioritariamente a persoas fraballadoras ocupadas
mediante a subscricién de convenios de dmbito autondmico.

A funcidn principal desta actividade cenirase en diferentes tarefas:

° Revision e andiise da execucidon das acciéns formativas dos plans de formacion
aprobados: documentacién remitida, a fravés da aplicacion ou en papel.

e Requirr as entidades beneficiarias aclaraciéns ou documentacidon complementaria e
analizar as respostas dadas.

e Clarexar dobidas &s entidades beneficiarias.

* Revisidn e andlise da solicitude de liquidacién final: datos que figuran nos impresos
normalizados e os prazos de presentacién, asi como a xestidn de alumnos e de
docentes, dos partes de asistencia, dos controis de exames e da documentacién de

liquidacién (facturas, etc.), e de ser o caso solicitar e requirr documentacion comrecta
ou aclaratoria para corrixir erros.

e Informar a D.X. e remitir a documentacién da solicitude unha vez finalizada a
actividade para confinuar coa sUa tramitacién final.

Preténdese confinuar a xestion dos plans de formacion aprobados da convocatoria 2012/2013
asignados @ Fundacién no exercicio 2012. Tratase da fase de seguimento econdmica, actividade
iniciada no mes de decembro de 2012.

Fase 1.2: Apoio & Convocatoria de Oferta - Plans de Formacién 2013/2014 (xestién completa)

Convocatoria de subvenciéns para o financiamento de plans de formacidon dirixidos
prioritariamente a persoas traballadoras ocupadas:

e Sub/fase 1.2.1: Apoio @ Convocatoria de Oferta 2013/2014 (andlise de solicitudes)

Previsién de inicio: xufio 2013

Previsibn de remate: setembro 2013

A funcidn principal desta encomenda centrase na revisién e andlise das solicitudes
para informar & Direccion Xeral das solicitudes que non estdn debidamente cubertas
ou non achegan a documentacidon precisa, e posterior revision e andlise das respostas
para informar novamente a Direccién Xeral co fin de que continde a sUa framitacion.
Céntrase no Artigo referido aos “Requirimentos”, que figurard na Orde pola que se
aprobard a convocatoria de subvencidns para o financiamento de plans de formacidn
dirixidos prioritariamente a persoas traballadoras ocupadas mediante a subscricién de
convenios de dmbito autondmico, para o exercicio 2013/2014.

Tarefas mdis relevantes a desenvolver:

v Andlise de expedientes, segundo o tipo, para comprobar que estd toda a
documentacidn obrigatoria.

v Detectar todos os datos obxectivos para facilitar o proceso de valoracion
técnica gque efectuaré posteriormente a Direccidn Xeral.




¥ Redactar as cartas de requirimentos que van a ser remitidas aos solicitantes.

v Semanalmente inférmase por escrito @ D.X. das solicitudes revisadas, das que
precisan ser requiridas e os requirimentos a efectuar, asi como da idoneidade

OuU non das respostas  recibidas, como contestacidn qos requirimentos
efectuados.

v Elaboracién de informe final para continuar dentro do procedemento coa
framitacién de expedientes na Direccién Xeral.

A infencion e repetir o mesmo nivel de xestién das convocatorias anteriores e alcanzar
a andlise, na fase de “Requirimentos”, do 100% das solicitudes presentadas.

e Sub/fase 1.2.2: Apoio G Convocatoria de Oferta 2013/2014 (Seguimento da execucién,
xustificacién de custos e liquidacién)

Previsidn de inicio: setembro 2013
Previsién de remate: exercicio 2014

A encomenda centrase no capitulo “Execucion, xustificacién de custos e liguidacion™
da Orde pola que se aprobard a convocatoria de subvencidns para o financiamento
de plans de formacién intersectoricis e sectoriqis dirixidos prioritariamente a persoas
traballadoras ocupadas mediante a subscricién de convenios de dmbito autondmico.

A funcién principal desta actividade centrarase nas seguintes tarefas:

e Revision e andlise da execucién das accidns formativas dos plans de formacién
aprobados: documentacién remitida, a través da aplicacién ou en papel.

e Requirr aclaracions ou documentacion e analizar as respostas.
e Clarexar dubidas ds entidades.

e Revision e andlise da solicitude de liquidacion final: impresos normalizados, prazos,
xestidn de alumnos, xestidn docentes, partes de asistencia, conirois de exames,
documentacion de liquidacion (facturas, etc.), solicitar e requirir documentacion
errénea ou aclaratoria,

e Informar a Direccién Xeral e remitir a documentacion da solicitude unha vez finalizada
a actividade para confinuar coa sta tramitacion final.

Segundo as previsidns de publicacion da Convocatoria 2013/2014, expostas
anteriormente (Sub/fase 1.2.1), as previsidns temporais para xestionar a fase de
requirimentos e o resto de tramitacién, ata a aprobacién das solicitudes, estimase que
esta fase n°® 1.2.2., poderia iniciarse en setembro do ano 2013/2014.

O volume de orzamento para xestionar nesta fase estimase que pode ser similar, ao da
Convocatoria 2012/2013.

B) Recursos humanos empregados na actividade.

Persoal asalariado

Persoal con contrato de servizos

olo|wol

Persoal voluntario




Recursos econdmicos e Humanos:

v Os recursos materigis empregados: os propios das oficinas e a parte imputables da némina
do persoal segundo horas empregadas no desenvolvemento da actividade.

v Os recursos humanos: o persoal técnico da Fundacién fard todo o traballo de andlise, control
e seguimento. Contando con o apoio dos administrativos (recepcién de documentacién,
entrega, paso de chamadas telefénicas, base de datos para o control da documentacién,

etc.).

Recursos econémicos empregados na actividade para a sta realizacién

Xestion das solicitudes de
axudas de PF

331.197¢€

C) Beneficiarios ou usuarios da actividade.

Persoas fisicas

Persoas xuridicas

Proxectos sen cuantificar beneficiarios

NUmero previsto de beneficiarios ou usuarios da actividade:

v Directos:

o A Direccidn Xeral de Formacion e Colocacién

o Os membros do Padroado da Fundacion.
o As entidades solicitantes.
o As empresas que colaboran na xestidn da formacion.
¥ Indirectos: Os traballadores/as ([empregados ou en situacién de desemprego) e as
empresas do tecido laboral de Gdlicia

D) Obxectivos e indicadores de realizacién da actividade.

Facer o seguimento tanto da
execucion, como da
xustificacion de custos e
liquidacién, do 60% da
subvencién outorgada aos
Plans de Formacién
Intersectoricis e Sectoriais
2012/2013.

Vo! de xef e

seguimento dos plans de
formacién asignados.

Xestionaranse ao 100% os Plans
encomendados

Cumprimento dos prazos en
cada unha das fases.

100% cumprimento de prazos

Realizar a andlise do 100% das
solicitudes da convocatoria de
Plans de Formacién
Intersectoriais e Sectoriais
2013/2014, nun prazo de tres
meses desde a data de
presentacién de solicitudes.
Redactar os requirimentos de
informacién para as solicitudes
incompletas.

Solicitudes analizadas do total
recibido

Andlise do 100% das solicitudes
recibidas

Tempo invertido na primeira

andlise de todas as solicitudes.

<3 meses

Idoneidade dos requirimentos
emitidos.

Considerarase idénea unha
porcentaxe de 298% na validez
dos requirimentos emitidos

Tempo invertido na andlise da
resposta a cada requirimento.

<15 minutos serd o tempo
medio de resposta por
requirmento

Facer o seguimento da
execucion, e iniciar a fase de
seguimento da xustificacion de
custos e liguidacion do 60% da
subvencién outorgada aos
Plans de Formacién
Intersectoricis e Sectoriais
2013/2014.

Volume de xestidon de
seguimento dos plans de
formacion asignados.

Xestionaranse ao 100% os Plans
encomendados

Cumprimento dos prazos en
cada unha das fases.

100% cumprimento de prazos




ACTIVIDADE 2

A) Identificacién.

Denominacidén Informes, Estudos e Grupos de Traballo 2013
da actividade

Tipo de :

actividade* Propia

Identificacion da
actividade por 99
sectores **

Lugar de Oficinas da Fundacién Piblica Galega da Formacién para o Traballo (FPGFT).

desenvolvemento | RUa Airas Nunes, s/n — Edif. CNTG - 15703 Santiago de Compostela
da actividade

* Indiquese se se trata dunha actividade propia ou mercantil
** Véxase clasificacién en anexo

Descricion detallada da actividade prevista.

Previsién de inicio: xaneiro 2013 Prevision de remate: decembro 2013
Xustificacion:

Dita actividade ten o seu fundamento nos Estatutos da FPGFT.

» Estalutos da FPGFT, no Arfigo 8. de Actividades da Fundacién, establécese que “para o
cumprimento dos seus fins, o Padroado, por aprobacién da metade mdis un dos membros
presentes sendo dirimente, no caso de empate, o voto do/da Presidente/a, determinard as
actividades que debe realizar en cada momento a Fundacién, en todo caso, colaborar e
asistir fecnicamente s Comisiéns que poidan existir de formacién para o emprego en
fodas aquelas actividades que determinen”.

Entre as distintas actividades a desenvolver, se sinalan as seguintes.

A)Proponer criterios orientativos para a elaboracion de plans e actuacions de mellora
en materia de formacion para o emprego e recomendaciéns para a negociacién
colectiva.

E] A realizacion de todo tipo de estudos, andiise e prospectivas, asi como a prestacién
de servizos relacionados e que redunden no cumprimento dos fins fundacionais.

L) Elevar & Comisién Galega de Formacién Continua e a Direccién Xeral de Formacién
e Colocacién as propostas normativas e procedimentales que considere oporfunas en
materia de formacién profesional, asi como elaborar os informes que lles sexan
requiridos.

Intr ion

Dende o exercicio 2010, a Fundacién ten elaborados diversos informes, estudos e propostas tanto a
peticion dé Direccion Xeral de Formacién e Colocacion como por iniciativa propia da Fundacién
PUblica Galega da Formacién para o Traballo. Ditos informes e estudos tefien como obxectivo dar
resposta &s solicitudes xeradas na Direccidn Xeral de Formacion e Colocacion.

Tameén, dende finais do exercicio 2011 os técnicos da Fundacién vefien participando en grupos de
fraballo semanais para o desefic da nova aplicacion informdtica para a xestion das distintas
iniciativas da Direccién Xeral de Formacién e Colocacidon (Acciéns de Formacion para
Desempregados, Plans de Formacién Intersectoriais e Sectoridis, Fondo Social Europeo Ocupados,
Accioéns de Apoio e Acompafiamento & Formacidn, e outras posibles) colaborando especialmente
no referido & convocatoria de Plans de Formacidn dirixidos prioritariamente a persoas traballadoras
ocupadas.




Descricién da actividade (Informes e Estudos):

e Propostas de mellora (tanto de procedementos como de instrumentos ou ferramentas de
xestion). A prevision é a realizacién de novas propostas que en moitos casos serdn
continuacion doutras presentadas no exercicio anterior.

e Traballos de andlise de informacién.

e Suxestions para a Convocatoria de Plans de Formacion Intersectoriais e Sectoriais 2013/2014
para traballadores ocupados.

e Elaboracién de documentacién solicitada pola D.X. para presentar ante o Padroado ou
calguera organismo do goberno da Comunidade Auténoma.

e Calquera outra que a Direccidn Xeral ou o Padroado estime oportuna.

En funcién do tipo de estudo ou informe poderian encontrarse algunhas ou todas as tarefas que se
relacionan a continuacion:

o Detectar a necesidade e utiidade do estudo, proposta, etc.

o Informar & direccién xeral da posibilidade de elaboracion.

o Busca de informacidn.

o Tabular os datos informativos e facer a andlise estatistico.

o Elaboracion de tdboas e graficos.

o Estudo e andlise cudlitativo da informacién obtida polas distintas fontes.

o Elaboracion de estimacions, conclusidns, suxestidns e propostas.

o Redaccién do informe a presentar.

o Dar formato ao informe.

o Presentacion e axuste ou ampliacion dos informes a outras posibles necesidades.

Descricién da actividade (Grupos de Traballo):

A participacion nos grupos de traballo xunto cos técnicos da Direccidn Xeral foi iniciada a fingis do
exercicio 2011 coa fase da andlise de xestién econdmica (andlise funcional da xestién de anticipos,
custos e liquidacién), continuando no exercicio 2012 coa fase da andlise de solicitude das
subvencions (rexistro de entidades, rexistro de nova solicitude e tramitacién da solicitude).

A previsidn para o ano 2013 é colaborar na fase da andlise da xestién do seguimento da
imparticién da formacion.

Dentro das tarefas especificas € de destacar a elaboracién e presentacién de propostas sobre os
temas que se traten nas distintas reuniéns, xunto coa aclaracién das dubidas ou suxestions que
puideran planearse.

B) Recursos humanos empregados na actividade.

Persoal asalariado 9
Persoal con contrato de servizos 0
Persoal voluntario 0




Recursos econdmicos e humanos:
v Os recursos materiais empregados: os propios das oficinas e a parte imputables da némina

do persoal segundo horas empregadas no desenvolvemento da actividade.
v Os recursos humanos:
e Cada un dos informes serd elaborado como mdéximo por dous técnicos, sendo o habitual
que un dos técnicos da Fundacion se encargue do traballo. A tarefa de dar formato ao
informe poderia contar con apoio administrativo.

* Semanal ou quincenalmente, acudirdn dous técnicos as reuniéns, rotando en cada unha
das sub/fases nas que se dividen as grandes fases.

Recursos econémicos empregados na actividade para a sia realizacién

Informes, Estudos e Grupos de

Traballo 2013 '

C) Beneficiarios ou usuarios da actividade.

Persoas fisicas
Persoas xuridicas
Proxectos sen cuantificar beneficiarios

NUmero previsto de beneficiarios ou usuarios da actividade:
v Directos: A Direccién Xeral de Emprego e Formacién e/ou os membros do Padroado da
Fundacion.
v Indirectos: As empresas e traballadores/as (empregados ou en situacion de
desemprego) do tecido laboral de Galicia.

D) Obxectivos e indicadores de realizacién da actividade.

Asesorar e facer propostas de Estudos ou propostas redactadas e Elaboraranse como

mellora & Direccidn Xeral de presentadas . minimo uns 4 estudos
Formacién e Colocacion nos anuais para @ D.X.
prazos precisos segundo a Cumprimento dos prazos asignados 100% cumprimento
fipoloxia. para o asescramento ou elaboracion de prazos

de informe.
Participar en todos os grupos de | Reunidns 100%

traballo que se celebran na
Direccidn Xeral de Formacién e
Colocacion para o desefo da
nova aplicacion informatica Propostas elaboradas e presentadas en | 22 anuais
para a xestién das distintas forma de informe
iniciativas da Direccidn Xeral.
Dita aplicacion debe estar
operativa en 2014

10



ACTIVIDADE 3

A) Identificacién.

Denominacién
da actividade

Asesocramento Técnico e Difusidn do Sistema

Tipo de
actividade*

Propia

Identificaciéon da
actividade por 199
sectores **

Lugar de Oficinas da Fundacion Piblica Galega da Formacion para o Traballo (FPGFT),
desenvolvemento | RUa Airas Nunes, s/n — Edif. CNTG - 15703 Santiago de Compostela
da actividade

* Indiguese se se trata dunha actividade propia ou mercantil
** Véxase clasificacién en anexo

Descricion detallada da actividade prevista.

Prevision de inicio: xaneiro 2013 Prevision de remate: decembro 2013
Austificacién:

Dita solicitude ten o seu fundamento na Orde do 27 de xaneiro de 2009 da Conselleria de Traballo e
nos Estatutos da Fundacidn.

o 27 de xaneiro de 2009 da Conselleria Traballo pola que se lle encomenda &
Fundacion Galega da Formacién para o Traballo o apcio teécnico e a xestién das
solicitudes de axudas presentadas ao amparo das convocatorias da Direccidn Xeral de
Formacion e Colocaciéon para a concesién de axudas &s iniciafivas de formacion
profesional para o emprego, que se vaian executar no dmbito desta Comunidade. Na
disposicion n° 1 encoméndase & FGFT o desenvolvemento material de diferentes
actividades relacionadas, entre outras, con o asesoramento e a difusién:

o Ofrecer a informacién e orientacién demandada polos interesados, asi como o apoio
técnico necesario que lle sexa solicitado pola Direccién Xeral de Formacion e
Colocacion.

o Encargarase tamén de dar apoio técnico, da xestion e do desenvolvemento da
formacion en orixe.

Estatutos da FPGFT, no Arfigo 8. de Actividades da Fundacién, establécese que “para o
cumprimento dos seus fins, o Padroado, por aprobacién da metade mdis un dos membros
presentes sendo dirimente, no caso de empate, o voto do/da Presidente/a, determinard as
actividades que debe realizar en cada momento a Fundacién, en todo caso, colaborar e
asistir tecnicamente &s Comisiéns que poidan existir de formacién para o emprego en
todas aquelas actividades que determinen”.

Entre as distintas actividades, se sinalan as seguintes.

B) Confribuir ao impulsc e difusién entre empresarios e traballadores do sistema de
formacion para o emprego.

M) Dar asistencia e asesoramento as PEMES, e & representacion legal dos
fraballadores/traballadoras, posibilitando a sUa incorporacién ao sistema, asi como o
apoio fécnico aos érganos de administrativos competentes na orientacién dos
traballadores/ traballadoras.
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Introducién:
A prevision para o exercicio 2013 é a continuacién da actividade iniciada no ano 2010.

Descricién da actividade:

O Asesoramento facilitado encadrase nas diferentes Iniciativas de Formacién para o Emprego
sendo a mdis significativa a Fermacién de Oferta que comprende os Plans de Formacion dirixidos
prioritariamente a traballadores ocupados e as acciéns formativas dirixidas prioritariamente a
traballadores desempregados co fin de ofrecerlles unha formacién que lles capacite para o
desempefio cudlificado das profesiéns e o acceso 6 emprego.

As actuacions de asesoramento centraranse en duas dreas principais de actuacion:

° Al Afencién de consulias (escritas, telefénicas e persoais)

Tarefas:

o Informacién sobre as diferentes convocatorias.
o Resolucién de dubidas en canto és requisitos para poder acceder &s diferentes iniciativas.
o Orientacion nos procedementos, asi como sobre a Aplicacion informdtica de bonificacions.

o Punto de informacién das convocatorias de acreditaciéon das competencias adqguiridas
pola experiencia profesional ou por vias de formacién non formal.

o Calguera outra relacionada coas Iniciativas de Formacién para o Emprego.
e B) Accién difusién istema (participacién en actos de difusion externos)

Tarefas:

o Participacién como relatores ou invitados en mesas de iraballo: estas acciéns
desenvolveranse a iniciativa propia do Padroado da Fundacién ou previa solicitude de
organismos publicos e privados, empresas, entidades, asociaciéons, organizacions ...

o Pd&xina web: continuarase coa actualizacién e mantemento de dita pdxina, como un
medio de difusion do sistema da formacién para o emprego e de achegamento das
actividades da Fundacién aos usuarios potenciais.

B) Recursos humanos empregados na actividade.

Persoal asalariado 9

Persoal con contrato de servizos 0
Persoal voluntario 0

Recursos econdémicos e humanos: o
v Os recursos materiais empregados: os propios das oficinas e a parte imputables da ndmina

do persoal segundo horas empregadas no desenvolvemento da actividade.
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v Os recursos humanos: cada un dos técnicos da Fundacién, de forma indistinta, realizard as
tarefas propias do asesoramento (resposta a dibidas e incorporacién de consultas aos
documentos de calidade, ou preparacién de relatorios e a sda exposicién, ou preparacion
de documentacién para a paxina web).

A tarefa de distribucién das chamadas e recollida de datos, a adaptacién de textos a

formato da Fundacién e subir os contidos ou actualizar a web, segundo instruciéns recibidas,
serd levada a cabo polos administrativos.

Recursos econdémicos empregados na actividade para a sda realizacién

Asesoramento Técnico e 29.131 €
Difusién do Sistema

C) Beneficiarios ou usuarios da actividade.

Persoas fisicas
Persoas xuridicas
Proxectos sen cuantificar beneficiarios

NUmero previsto de beneficiarios ou usuarios da actividade:

v' Directos: Usuarios do sistema de formacion e emprego {organizaciéons empresaricis e
sindicais, consultoras, empresas en xeral, traballadores en situacion de desemprego ou
empregados implicados e sensibilizados coa formacién permanente).

v Indirectos: O publico asistente a posibles xornadas onde se participe como relatores ou
usuarios en xeral que enfren na paxina web.

D) Obxectivos e indicadores de realizacién da actividade.

Informar e resolver todas as Consultas atendidas. Atenderanse o 100%

dubidas aos usuarios do sistema das consultas

de formacién para o emprego recibidas

(fundamentalmente: formacién | Inmediatez das respostas. 295% serd a

de ofertq, formacién de porcentaxe de

demanda e cudlificacions- consultas atendidas

competencias clave), nun con inmediatez

tempo inferior a 48 horas. Valoracién positiva na satisfaccién dos considerarase idéneo
usuarios coas respostas obtidas. unha porcentaxe de

298% na satisfaccion
dos usuarios

Participar nas actividades de Actualizacién de contidos da pdaxina <7 dias actualizacién
difusion do sistema: web.

mantemento semanal dos Invitaciéns para difundir o sistema de 22 eventos

contidos da paxina web e formacién para o emprego.

participar como relatores en Resultados de satisfaccion dos clientes Acadar unha
actividades que poidan coa exposicion dos relatores da porcentaxe do 298%
programar tanto a Direccion Fundacién. na valoracién positiva
Xeral de Formacién e dos clientes

Colocacién como as entidades
vinculadas & formacién dos
traballadores.
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ACTIVIDADE 4

A) Identificacién.

Denominacioén Elaboracién da documentacién da Fundacion para dar cumprimento &s
da actividade facultades do Padroado

Tipo de
actividade*
Identificaciéon da
actividade por 199
sectores **
Lugar de Oficinas da Fundacion Piblica Galega da Formacién para o Traballo (FPGFT).

desenvolvemento | RUa Airas Nunes, s/n — Edif. CNTG - 15703 Santiago de Compostela
da actividade

Propia

* Indiquese se se trata dunha actividade propia ou mercantil
** Véxase clasificacion en anexo

Descricion detallada da actividade prevista.

Prevision de inicio: xaneiro 2013 Prevision de remate: decembro 2013
Xustificacion:

A Fundacioén Publica Galega da Formacién para o Traballo foi declarada de interese galego pola

Orden da Xunta de Galicia do 22 de agosto de 2008 e de interese laboral pola Orden do 9 de xullo
de 2008.

O desempefio de dita actividade baséase nas facultades do Padroado e ds esixencias da
normativa que se refire a continuacion.

o Estatutos da FPGFT

O Padroade, en reunion ordinaria, o dia 5 de abril de 2011, acordou modificar os seus

estatutos para adaptalos & Lei 16/2012, do 17 de decembro, de organizacién e
funcionamento d& Administracion xeral e do sector pUblico autondmico de Galicia.

No artigo 3 dos seus estatutos establecese o réxime xuridico no que figuran as disposicions
legais das leis e decretos que lle sexan aplicables, entre as que destacan:

v Lei do Parlamento de Galicia 12/2006 do 1 de decembro de fundacidéns de interese
galego.

v Decreto 14/2009 de 21 de xaneiro regulamento de funcionamento de fundaciéns de
interese galego.

v Decreto 15/2009 de 21 de xaneiro de regulamento de rexistro de fundaciéns de
interese galego.

v Lei 50/2002 de 26 de decembro de Fundacioéns.
v Real Decreto 1337/2005 do 11 de novembro.

v Lei 49/2002 de 26 de decembro de réxime fiscal das entidades sen fins lucrativos e dos
incentivos fiscais & mecenado.
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v Lei 16/2010 de funcionamento e organizacién da administracién xeral e do sector

publico autonémico de Gaiicia.

No artigo 8 de Actividades da Fundacién establécese o seguinte:

“para o cumprimento dos seus fins, o Padroado, por aprobacion da metade mdis
un dos membros presentes sendo diimente, no caso de empate, o voto do/da
Presidente/a, determinard as actividades que debe realizar en cada momento a
Fundacion, en todo caso, colaborar e asistir tecnicamente ds Comisidns que

poidan existir de formacién para o emprego en todas aquelas actividades que
determinen”.

Entre as distintas actividades, se sinala a seguinte:

n] Prestar apoio técnico nos procesos de mellora da calidade, asi como elaborar o
comrespondente informe anual.

E no Artigo 19: Facultades do Padroado. No punto 2, contémplase:
v letra “f" "Aprobar periodicamente os plans de actividades e os seus resultados”.

v letra “g" “"Aprobar o inventario/balance anuadl, a liquidacion de presuposto e a
Memoria Anual".

Lei 12/2006 do 1 de decembro de 2006 de fundacidns de interese galego pola que se
pretende regular as fundaciéns de competencia da Comunidade Auténoma de Galicia e
sometelas & tutela e & proteccién dos poderes puUblicos, como garantia da vontade
fundacional, plasmada nunha finalidade de interese xeral. A normativa que as regula é
tanto de cardcter civil como administrativo.

v No artigo 36 "Contabilidade”

o Alinea 1: a contabiidade debe permitir un seguimento cronoldxico das
operaciéns realizadas, para o que levaran un libro diario e un libro de
inventarios e contas anuais.

o Alineas 2, 3 e 7: o Padroado elaborard os documentos referidos &s contas
anuais do exercicio econdmico anterior (que debe incluir o balance de
situacion, a conta de resultados e a memoria). Ditos documentos deben seguir
os modelos, normas e criterios do Plan xeral de contabilidade para entidades
sen fins lucrativos e tefien que ser legalizados polo Rexistro de Fundaciéns de
Interese Galego dentro do prazo de presentacién das contas anuais.

v No artigo 38 “Aprobacion e presentacion das contas”

As Contas Anuais serdn aprobadas polo Padroado dentro dos seis meses seguintes &
data de pechamento do exercicio (finais de xufic) e posteriormente presentar no
Protectorado no prazo de dos vinte dias hdbiles contados desde a sGa aprobacion
polo padroado e despois de examinar e comprobar a sUa adecuacion formal &
normativa vixente o protectorado as depositard no Rexistro de Fundacidns de Interese
Galego.

v No artigo 3% “Plan de actuacién”

O plan de Actuacién serd elaborado polo Padroado e remitiralo ao Protectorado nos
Ultimos tres meses de cada exercicio que a sba vez as depositard no Rexistro de
Fundaciéns de Interese Galego.

Lei de presupostos xenerais da Comunidade Auténoma de Gdlicia para o ano 2014. No
artigo 1 de Aprobacién e dmbito dos presupostos xerais figuran na alinea “h"os presupostos
de explotacién e capital das fundaciéns do sector pUblico autondmico.

15




ntroducién:

A Fundacién ao pertencer ao sector publico autonémico estd obrigada a cumprir unha normativa
que aregula e que é tanto de cardcter civil como administrativo.

Respecto da documentacién que se elabora na Fundacion cabe destacar a seguinte, agrupada
polo exercicio do que se trate:

Documentacién do exercicio 2012:

A Fundacion elaborara as Contas Anuais 2012 da Fundacion, que inclden:
e Balance de situacion.
¢ Conta de resultados.
e  Memoria de Actividades.

As Contas Anuais deben ser aprobadas polo Padroado dentro dos seis meses
seguintes & data de pechamento do exercicio (fincis de xufo 2013) e
posteriormente presentar no Protectorado no prazo de dos vinte dias hdbiles
contados desde a sUa aprobacién polo padroado e despois de examinar e
comprobar a s0a adecuacién formal @ normativa vixente o protectorado as
depositard no Rexistro de Fundaciéns de Interese Galego.

Documentacion do exercicio 2013:

e Contabilidade 2013.

Envorcado de datos da contabilidade [mensual, trimestral e anual) no soporte
informdtico XUMCO para pér a disposicién dd Conselleria de Facenda.

e N&éminas 2013.
Envorcado de datos das néminas dos traballadores no soporte informdtico BREIXO.
Documentacién do exercicio 2014:
e Elaborar o Plan de Actuacién 2014 da Fundacién, que inclde os seguintes apartados:
= Obxectivos.
= Actividades previstas.
= Previsién das partidas de ingresos e gastos.
= Memoria explicativa.
O Plan de Actuacidon ten que ser presentado polo Padroado ao Protectorado, nos
Ultimos tres meses de cada exercicio (Ultimo trimestre 2013), e posteriormente o
Protectorado o depositard no Rexistro de Fundacidns de Interese Galego.
e Elaborar os Ozamentos 2014 para integralos nos presupostos xerdis 2014 de Gdlicia.
Descricién da actividade:

Para iso & preciso a execucion de numerosas tarefas, sendo as mdis relevantes as seguintes:

o Estudio de lexislacion e documentacion oficial relativa as instruciéns para a
elaboracion dos distintos documentos.
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o Busca e andlise da informacién (datos histéricos descritivos, cualitativos e cuantitativos).
o Elaborar tdboas e gréficos.

o Redactar todos os apartados da documentacién.

o Dar formato a toda a documentacion.

o Incluir a informacién (estados contables e memoria) na aplicacién informdtica da
Xunta.

o Presentar os borradores & Direccidn Xeral para revision.
o De ser o caso, modificar e rectificar.
o Presentar foda a documentacién en prazo.

o Elaborar as respostas cos posibles requiimentos ou  solicitudes de aclaracién
efectuadas G Fundacién.

B) Recursos humanos empregados na actividade.

Persoal asalariado 9
Persoal con contrato de servizos 0
Persoal voluntario 0

Recursos Econdémicos e Humanos:
v Os recursos materiais empregados:

o Os propios das oficinas
o A parfe imputable das néminas do persoal da Fundacién, segundo as horas
empregadas no desenvolvemento da actividade.
o Honorarios da xestoria.
v Os recursos humanos:
o Dous técnicos da Fundacién.
o Os administrativos da Fundacién.
o A xestoria externa.

Recursos econémicos empregados na actividade para a sia redlizacién

Elaboracién da 49747 €
documentacion da Fundacién
para dar cumprimento &s

facultades do Padroado

C) Beneficiarios ou usuarios da actividade.

Persoas fisicas
Persoas xuridicas
Proxectos sen cuantificar beneficiarios

NUmero previsto de beneficiarios ou usuarios da actividade:

v Directos: A Direccién Xeral de Emprego e Formacién e/ou 0s membros do Padroado da
Fundacion.
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D) Obxectivos e indicadores de realizacién da actividade.

iqorcr tdc a

_ Documentacién quin'd pola ' Redactar e presentar ‘

documentaciéon de Fundacién nomativa . o 100% da

para cumprir a normativa documentacion

reguladora que afecta & Cumprimento dos prazos asignados Cumprimento de

Fundacidn para a elaboracién de toda a prazos ao 100%
documentacion.

Resposta dada polo organismo receptor | Considerarase idénea
unha porcentaxe de
298% na idoneidad
de cada un dos
documentos

ACTIVIDADE 5

A) Identificacién.

Denominacidon
da actividade

Xestion da Calidade

Tipo de

sectores **

actividade* Propia
Identificaciéon da
actividade por 199

Lugar de
desenvolvemento

da actividade

Oficinas da Fundacién Publica Galega da Formacién para o Traballo (FPGFT).
RUa Airas Nunes, s/n — Edif. CNTG - 15703 Santiago de Compostela

* Indiquese se se tfrata dunha actividade propia ou mercantil
** Véxase clasificacién en anexo

Descricién detallada da actividade prevista.

Previsidn de inicio: xaneiro 2013 Previsién de remate: decembro 2013

5.1- UNE-EN [SO 9001:2008

Xustificacion:

e Estatuto

Artigo 24:

a

Dita actividade ten o seu fundamento nos Estatutos da FPGFT.

EP

Director/Directora Xerente da Fundacién. Neste artigo no punto 3, letra “b"

establécese o seguinte:

“Dirixir, xestionar, controlar e inspeccionar de acordo coas directrices do Padroado

organizacién e actividades da Fundacién que conduzan & consecucidn e

mantemento dun alfo nivel na prestacion de servizos de acordo cos seus fins”.

A xerencia da FPGFT propuxo ao Padroado levar a cabo a implantacién dun Sistema de Xestion
da Calidade para garantir unha xestién da cadlidade.
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Fins principais:

e Satisfacer aos nosos usuarios: proporcionar servizos acordes qos requisitos, necesidades,
expectativas e especificacions establecidas, incluindo as normas ou lexislacion vixente.
Establecer unha normalizacién para asegurar a calidade dos servizos.

Implantar na FPGFT a mellora continua como norma de conduta.

A xerencia tamén propuxo incorporar un marco de traballo, o Modelo EFQM de excelencia, para a
mellora do rendemento e para a avaliacién do progreso da Fundacién sempre orientada a
Excelencia.

Introducion:

Este Sistema de Xestion da Calidade estd baseado nas exixencias da Norma UNE-EN-ISO 9001: 2008
e recolle os oito principios de xestién da calidade, que son os seguintes: a organizacién enfocada
co cliente, o liderado, a participacién do persoal, o enfoque ao proceso, o enfoque do sistema
para a xestion, a mellora continua, o enfoque para a toma de decisiéns e a relaciéon mutuamente
beneficiosa cé provedor.

A implantacion deste Sistema de Xestidon da Calidade iniciouse no exercicio 2010, levandose a

cabo no exercicio 2011. Con data 6 de xuio de 2011 emitese o certificado de AENOR do
“Sistema de Xestidn da Calidade “ con validez ata o ano 2014.

Descricion da actividade:
Ao longo do 2013 continuarase o cumprimento de todos os requisitos da certificacién que afectan
Gs actividades que figuran no Sistema de Xestion, estando prevista a renovacién do certificado do

"“Sistema de Xestion da Calidade “ baseado na norma UNE-EN ISO 9001: 2008, dita auditoria esta
prevista para o mes de xullo de 2013.

Xustificacion:
Dita actividade ten o seu fundamento nos Estatutos da FPGFT.

e Estatutos da FPGFT

Artigo 24: Director/Directora Xerente da Fundacién. Neste artigo no punto 3, letra "b"
establécese o seguinte:

"Dirixir, xestionar, controlar e inspeccionar de acordo coas directrices do Padroado
a organizacion e acfividades da Fundacién que conduzan & consecucién e
mantemento dun alto nivel na prestacidon de servizos de acordo cos seus fins”.

A xerencia da FPGFT propuxo ao Padroado levar a cabo a implantacion dun Sistema de Xestién
da Calidade para garantir unha xestién da calidade.

Fins principdis:

e Safisfacer aos nosos usuarios: proporcionar servizos acordes acs requisitos, necesidades,
expectativas e especificacions establecidas, incluindo as normas ou lexislacion vixente.
Establecer unha normalizacion para asegurar a calidade dos servizos.

e Implantar na FPGFT a mellora continua como norma de conduta.

19




A xerencia tamén propuxo incorporar un marco de traballo, o Modelo EFQM de excelenciag, para a

mellora do rendemento e para a avaliacién do progreso da Fundacién sempre orientada a
Excelencia.

Introducién:

A EFQM recomenda adoptar o proceso de auto/avaliacién (exame global, sistemdtico e periddico
das actividades e resultados) como estratexia para mellorar o rendemento dunha organizacion.

No exercicio 2011 nomeouse un comité técnico avaliador da FGFT e iniciouse dita avaliacion para
obter o selo do EFQM.

Descricién da actividade:

A prevision € que dito comité técnico avaliador da FGFT continuard a sda labor para obter o selo
do EFQM, a data prevista para a sUa obtencién sitiase no primeiro semestre do exercicio 2013.

No exercicio 2012 levdronse a cabo as seguintes tarefas:

e Elaboracion do informe de auto/avdliacion.
e Revisién e deteccidn de propostas de mellora.
e Elaboracién do Plan de Mellora, que recolle 3 acciéns de mellora:

o Ampliacion do alcance do Sistema de Calidade & totalidade de procesos
desenvolvidos pola Fundacién (data de finalizaciéon do despregamento: 2012).

o Actudlizacién da informacién da péxina web (data de finalizacién do
despregamento: 2012).

o Desenvolvemento e implantacién dunha sistemdatica para obter informacién
dos traballadores da Fundacién a través dun Estudo do Clima Laboral (sen
data de finalizacién do despregamento).

A prevision para o exercicio 2013 & obter o selo do EFQM e por iso desenvolverd as seguintes
tarefas:

e Rematar o Estudo do Clima Laboral.
e Medir e avaliar os resultados do despregamento das tres acciéns de mellora.

e De sero caso, establecer e implantar acciéns comrectoras e innovadoras.

B) Recursos humanos empregados na actividade:

UNE-EN ISO 9001:2008

Persoal asalariado 9
Persoal con contrato de servizos 0
Persoal voluntario 0

Recursos econdmicos e Humanos:

v Os recursos materigis empregados: os propios das oficinas e a parte imputable da nédmina do
persoal segundo horas empregadas no desenvolvemento da actividade,
Honorarios da empresa auditora.

v Qs recursos humanos:

o O técnico da Fundacidn, responsable de calidade, traballard seguindo os criterios marcados
pola empresa externa para a preparaciéon do proceso de auditoria e fard o control e
seguimento de que os procesos establecidos no sistema de calidade se cumpran por parte
de todo o persoal da Fundacion.
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o Dita responsable de calidade, para as tarefas administrativas, como envio e recepcion de
cuestionarios, contard con o apoio dun administrativo da Fundacion.
o Persoal da empresa consultora.

Persoal asalariado
Persoal con contrato de servizos
Persoal voluntario

o|O |0

Recursos econdmicos e Humanos:
v Os recursos materiais empregados:
Os propios das oficinas e a parte imputables da némina do persoal segundo horas empregadas
no desenvolvemento da actividade e os honorarios da empresa consultora.
v Os recursos humanos:
o Ostécnicos da Fundacion que forman o comité avaliador.
o O técnico da Fundacién encargado do Estudio do Clima
o Todo o persoal da Fundacidn.
o Técnico da empresa consultora.

ECursos 6micos empregados na activida aasdar acién

Xestion da Calidade 1% 4.481€

C) Beneficiarios ou usuarios da actividade.

UNE-EN ISC 9001:2008

Persoas fisicas
Persoas xuridicas
Proxectos sen cuantificar beneficiarios

Numero previsto de beneficiarios ou usuarios da actividade:

v Directos: A Direccidn Xeral de Formacién e Colocacién e/ou os membros do Padroado da
Fundacién e os usuarios da Fundacion.

Persoas fisicas
Persoas xuridicas
Proxectos sen cuantificar beneficiarios
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D) Obxectivos e indicadores de realizacién da actividade.

Preparar e desenvolver os
procesos do sistema de
calidade UNE-EN ISO 9001:2008,
para arenovacion da
certificacion

Cumprimento dos requisitos da
certificacién

Superar a auditoria
externa (conseguir a
renovacion)

Adoptar o proceso de
auto/avaliacién como
estratexia de mellora do
rendemento, examinando
pericdicamente as actividades
e resultados da Fundacién

Levar a cabo a elaboracién e
avaliacion das acciéns de Mellora

Elaborar e avaliar o
100% das accidns
contidas no plan de
mellora

Levar a cabo acciéns comrectoras

Non superar o limite
de 3 accidns
correctoras
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3.-PREVISION DE RECURSOS ECONOMICOS QUE OBTERA A ENTIDADE

3.1) Previsién de ingresos que obterd a entidade

Rendas e oufros ingresos derivados do patrimonio B.168.74
Vendas e prestaciéns de servizos das actividades propias
Ingresos ordinarios das actividades mercantis
Subvenciéns do sector publico 440.000,00
Achegas privadas

QOutros fipos de ingresos

3.2) Previsién doutros recursos econémicos que obterd a entidade

Débedas contraidas

Outras obrigas financeiras asumidas

ANEXO

TABOA RESUMO DA CUANTIFICACION DOS RECURSOS ECONOMICOS EMPREGADOS PARA A
REALIZACION DAS ACTIVIDADES DA FUNDACION

Para dar resposta ao requirimento de ref. MJLS/cfg e data 8 de abril de 2013, onde se solicitaba a
cuantificacion dos recursos econdmicos empregados en cada actividade; na seguinte tdboa
amdsanse as porcentaxes dos gastos previstos da Fundacién e o seu importe en euros, de todas as
actividades previstas, tal e como foi reflectindose no apartado 1do presente documento de forma
individual por actividade

1.- Xestion de las solicitudes de axudas de PF 73.9% 331.197 €
2.- Informes y estudios 2013 7.5% 33.613€
3.- Asesoramento técnico e difusién do sistema 6,5% 29.131€
4.- Eic:borociénl da documentaciéon da Fundaciéon para dar M1% 49747 €
cumprimento &s facultades do Padroado *

5.- Xestion da Calidade 1% 4.481 €
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