PLAN DE ACTUACION

ENTIDADE: Fundacidn Publica Galega da Formacién para o Traballo.
CiIF:G-70141924
N2 DE REXISTRO: 2008/11

XERCICIO: 2015

DATOS DA ENTIDADE:

/I)gmici!io: Edificios Administrativos San Liazaro s/n, Conselleria de Traballo e Benestar.

Localidade: Santiago de Compostela.

Cédigo postal:15781.

Provincia: A Coruiia.

Correo electrénico: administracion@fpgft.org

Teléfono:981 941 260

Persoa de contacto: Rosanna Lépez Salgueiro.
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1.- ACTIVIDADES DA ENTIDADE

ACTIVIDADE 1  (Cubrir tantas fichas como actividades tefia a Fundacién)

A) Identificacién.

f;’gg:;:“‘é“ 98 | Xestién das solicitudes de axudas de Plans de Formacién

Tipo de actividade* | Propia

Identificacién da

actividade por 299

sectores **

Lugar de Oficinas da Fundacién Piblica Galega da Formacién para o Traballo (FPGFT). Edificios
desenvolvemento | Administrativos San Lizaro, s/n — Consellerfa de Traballo e Benestar — 15781 Santiago de
da actividade Compostela

* Indiquese se se trata dunha actividade propia ou mercantil
** véxase clasificacién en anexo

Descricion detallada da actividade prevista.

FPGFT.
o

Previsién de inicio: xaneiro 2015 Previsién de remate: decembro 2015
Xustificacién:

Esta actividade ten o seu fundamento na Orde do 27 de xaneiro de 2009 da Conselleria de Traballo e nos Estatutos da

do 27 de xanei Conselleri o pola que se lle encomenda 4 Fundacién Publica
Galega da Formacién para o Traballo o apoio técnico e a xestidn das solicitudes de axudas presentadas ao
amparo das Convocatorias da Direccion Xeral de Emprego e Formacién para a concesién de axudas &s
iniciativas de formacién profesional para o emprego, que se vaian executar no 4mbito desta Comunidade. Na
disposicién n® 1 encoméndaselle 4 FPGFT o desenvolvemento material de diferentes actividades relacionadas,
entre outras, coa tramitacion de expedientes:

4 Revision e xestién administrativa das solicitudes de subvencién que lle sexan remitidas pola
Direccién Xeral de Emprego e Formacién.

¢ Ao remate da revision e xestion administrativa dos expedientes, a Fundacién remitirallos &
Direccién Xeral de Emprego e Formacién, para seguir coa sia tramitacién.

¢ Levar a cabo as funciéns de seguimento e control das iniciativas de formacién. Os datos e
informacién relativos ds actuacions de seguimento e control serdn comunicados & Direccién
Xeral de Emprego e Formacién, a través dos medios habilitados ao efecto.

¢ Corresponderd 4 Direccién Xeral de Emprego e Formacién a recepcién e rexistro da
documentacién da liquidacion que presenten os beneficlados, que serd remitida
posteriormente 4 Fundacion Pulblica Galega da Formacion para o Traballo para a sda
tramitacién por un medio do que quede a debida constancia.

A encomenda de funciéns foi aprobada previamente na sesién ordinaria n2 3 do Padroado da FPGFT do
22/12/2008.

Estatutos da FPGFT, no Artigo 8 de Actividades da Fundacion, establécese que “para o cumprimento dos seus
fins, o Padroado, por aprobacién da metade mdis un dos membros presentes sendo dirimente, no caso de
empate, o voto do/da Presidente/a, determinard as actividades que debe realizar en cada memento a
Fundacidn, en todo caso, colaborar e asistir técnicamente ds Comisions que poidan existir de formacién para
0 emprego en todas aquelas actividades que determinen”. Entre elas, se sinalan as seguintes actividades:




D) Execucidn das funciéns de xestion, seguimento e apoio técnico en materia de formacién para o
emprego sen prexuizo das competencias da administracién.

K) Asumir e xestionar cantas actividades deleguen ou encomende a Comisién Galega de Formacién
Continua e a Direccin Xeral de Emprego e Formacién,

L) Elevar & Comisién Galega de Formacién Continua e a Direccién Xeral de Emprego e Formacién as

propostas normativas e procedimentais que considere oportunas en materia de formacién
profesional, asi como elaborar os informes que lles sexan requiridos.

Introducién:

No exercicio 2010, a Direccién Xeral de Emprego e Formacién solicitou 4 Fundacién Pdblica Galega da Formacién para o
Traballo apoio técnico e xestién das solicitudes de axudas presentadas ao amparo da Convocatoria de subvenciéns para
o financiamento de Plans de Formacién dirixidos prioritariamente a persoas traballadoras ocupadas 2010/2011, en
concreto xestionar a Fase de andlise de solicitudes d4 Convocatoria 2010/2011.

No exercicio 2011, o apoio técnico da Fundacién abarcou novas fases da tramitacion das Convocatorias dos Plans de
Formacién.

*  Fase de “Seguimento da execucién das Acciéns Formativas subvencionadas” da Convocatoria 2010/2011.
* Fase de “Seguimento da xustificacién de custos e liquidacién” da Convocatoria 2010/2011.

»  Fase de “Andlise de solicitudes” da Convocatoria 2011/2012.

¢  Fase de “Seguimento da execucién das Acciéns Formativas subvencionadas” da Convocatoria 2011/2012.

e  Fase de “Seguimento da xustificacion de custos e liquidacién” da Convocatoria 2011/2012.

’ Posteriormente no exercicio 2012, o apoio técnico da Fundacién mantivose nas fases da tramitacién das Convocatorias
dos P e Formacion dirixidos prioritariamente a persoas traballadoras ocupadas.

ase de “Seguimento da execucién das Acciéns Formativas subvencionadas” da Convocatoria 2011/2012.
Fase de “Seguimento da xustificacién de custos e liquidacién” da Convocatoria 2011/2012.

de “Andlise de solicitudes” da Convocatoria 2012/2013.

© apoio técnico da Fundacién mantense nas fases da tramitacién das Convocatorias dos Plans de
dirixidos prioritariamente a persoas traballadoras ocupadas.

Fase de “Seguimento da execucién das Acciéns Formativas subvencionadas” da Convocatoria 2012/2013.
¢  Fase de “Seguimento da xustificacidn de custos e liquidacién” da Convocatoria 2012/2013.

* Fase de “Andlise de solicitudes” da Convocatoria 2013/2014.

e  Fase de “Seguimento da execucién das Accidns Formativas subvencionadas” da Convocatoria 2013/2014.

*  Fase de “Seguimento da xustificacién de custos e liguidacién” da Convocatoria 2013/2014.




No presente exercicio 2014, o apoio técnico da Fundacién mantense nas fases da tramitacion das Convocatorias dos
Plans de Formacién dirixidos prioritariamente a persoas traballadoras ocupadas.

* Fase de “Seguimento da execucién das Acciéns Formativas subvencionadas” da Convocatoria 2013/2014.

»  Fase de “Seguimento da xustificacién de custos e liquidacién” da Convocatoria 2013/2014,
®  Fase de “Andlise de solicitudes” da Convocatoria 2014/2015.
*  Fase de “Seguimento da execucién das Acciéns Formativas subvencionadas” da Convocatoria 2014/2015.

*  Fase de “Seguimento da xustificacién de custos e liquidacién” da Convocatoria 2014/2015.
As previsions para o exercicio 2015 son as que figuran explicadas no seguinte apartado.

Descricidn da actividade:

Esta actividade pode diferenciarse en diferentes fases de xestién:
e  “Andlise de solicitudes”.
e  “Seguimento da execuci6n das Acciéns Formativas subvencionadas”.
e “Seguimento da xustificacién de custos e liquidacion”.

P

se ter en conta que as Convocatorias dos Plans de Formacién dirixidos prioritariamente a persoas traballadoras
ocupadas non son coincidentes cds anos naturais, polo que nun mesmo exercicio pddense levar a cabo fases de
distintas convocatorias.

Plans de Formacién 2014/2015:
Apoio 3 Convocatoria de Oferta
{Seguimento da execucidn das Accidns Formativas subvencionadas
e Seguimento da xustificacion de custos e liquidacién)

e  Fase 1 SEGUIMENTO DA EXECUCION DAS ACCIONS FORMATIVAS SUBVENCIONADAS

Previsién de inicio: xaneiro 2015 Previsién de remate: agosto 2015

A encomenda centrase no Capitulo IV “Execucion, xustificacion de custos e liquidacién”, en concreto nos
artigos referidos & execucidn, da ORDE do 24 de outubro de 2014 pola que se aprobou a Convocatoria de
subvenciéns para o financiamento de Plans de Formacién dirixidos prioritariamente a persoas
traballadoras ocupadas mediante a subscricién de convenios de 4mbito autondmico.

Seguindo as instruciéns recibidas polo Servizo de Planificacién de Formacién para o Emprego, da
Direccidn Xeral de Emprego e Formacién, para o desenvolvemento desta actividade a funcién principal
da Fundacién centrase en diferentes tarefas:

o Revision, anélise e, de ser o caso, validacién da documentacién xerada na execucién das
Acciéns Formativas dos Plans de Formacion aprobados: documentacién remitida, a través da
aplicacion ou en papel.




o Controlar que o desenvolvemento das Accién Formativas vinculadas aos Certificados de
Profesionalidade axustase & normativa vixente (cotexar coa normativa correspondente de cada
un dos Certificados de Profesionalidade o perfil dos docentes e o perfil académico dos
alumnos, modalidade de imparticién, horas, programacion, etc.) e cotexar que o centro de
formacién figura como homologado para a imparticién do Certificado de Profesionalidade
solicitado. Elaborar informes especificos destas Acciéns Formativas & Direccién Xeral de
Emprego e Formacién.

© Supervisar a xestién das entidades beneficiarias nos distintos momentos do proceso de
imparticién das distintas Acciéns Formativas: informarlles da situacién periodicamente para
facilitarlles e axilizar a stia xestién, resolver problemas e clarexar dibidas que podan surxirlles
ao longo do periodo de execucién.

o Requirir as entidades beneficiarias aclaraciéns ou documentacién complementaria e analizar as
respostas dadas.

o  Seguimento dos controis de teleformacidn realizados polos participantes.

o  Seguimento telefénico aleatorio do 35% dos alumnos de acciéns formativas con horas, dos
médulos especificos, impartidas por teleformacién, o que implica:

® Recopiar a informacién necesaria para a elaboracién das tdboas para recoller o
contido das observaciéns obtidas nas chamadas.

*  Detectar irregularidades e informar 4 Direcci6n Xeral de Emprego e Formacién.
=  Elaborar informes para & Direccion Xeral de Emprego e Formacién.

o Nas Acciéns Formativas vinculadas aos Certificados de Profesionalidade comprobar que figuran
todos os anexos e obrigatorios e revisar que as Actas de Avaliacion Parciais e as Actas de
Avaliacién Finais se axustan & normativa de Certificados de Profesionalidade e que os datos do
alumnado, profesorado, etc son correctos segundo os datos da xestibn dos Plans de
Formacién.

o Comprobar que a execucién dos Plans de Formacién aprobados est4 finalizada correctamente
antes de iniciar o proceso de xustificacién de custos e liquidacién.

Fase 2: SEGUIMENTO DA XUSTIFICACION DE CUSTOS E LIQUIDACION

Prevision de inicio: marzo 2015 Previsién de remate: decembro 2015

A encomenda centrase no capitulo IV “Execucion, xustificacién de custos e liquidacién” en concreto nos
artigos referidos 4 xustificacién de custos e liquidacién da ORDE do 24 de outubro de 2014 pola que se
aproba a Convocatoria de subvenciéns para o financiamento de Plans de Formacién dirixidos
prioritariamente a persoas traballadoras ocupadas mediante a subscricién de convenios de dmbito
autondmico.

Seguindo as instruciéns recibidas polo Servizo de Xestién Administrativa de Formacién para o Err[prego,
da Direccién Xeral de Emprego e Formacion para o desenvolvemento desta actividade, a funcién
principal da Fundacién centrarase en diferentes tarefas:

©  Revisién e andlise da solicitude de pagamentos anticipados a conta da liquidacién definitiva:
datos que figuran nos impresos normalizados e os prazos de presentacién, asi como a xestion
de alumnos e de docentes, dos partes de asistencia, dos controis de exames e da
documentacién de gastos (facturas, xustificantes bancarios, etc.)




o  Revisién e andlise da solicitude de liguidacién_final: datos que figuran nos impresos
normalizados e os prazos de presentacién, asi como a xestién de alumnos e de docentes, dos
partes de asistencia, dos controis de exames e de todos os xustificantes de gastos elixibles que
consten no expediente (facturas, néminas, xustificantes bancarios, TC2, informes da avaliacién
da calidade, etc.)

o Solicitar e requirir documentacion correcta ou aclaratoria para corrixir posibles erros ou
deficiencias.

o Unha vez finalizada a actividade de revision da xustificacion efectuada polas entidades
beneficiarias, e unha vez comprobado que se axusta ao disposto na orde, elaborar informe
final para a Direccién Xeral de Emprego e Formacién e remitir a documentacién da solicitude
de liquidacién para continuar coa stia tramitacién final para a aceptacién da liquidacién dos
Plans de Formacién subvencionados.

o  Arquivar definitivamente a documentacién xerada ao longo de todo o seguimento, desde a
fase de solicitude ata a liquidacién aceptada dos Plans de Formacién dirixidos prioritariamente
a persoas traballadoras ocupadas subvencionados na Convocatoria 2014/15.

ectivo fundamental do apoi nv ia de Plans de acion 2014/2015:

Continuar e finalizar a xestién completa dos Plans de Formacién dirixidos prioritariamente a persoas traballadoras
ocupadas da Convocatoria 2013/14, (ORDE do 24 de outubro de 2014) aprobados no exercicio 2014, nas distintas
fases de seguimento da execucién das Accién Formativas subvencionadas e de seguimento da xustificacién de
custos e liquidacién. A actividade foi iniciada no mes de decembro de 2014, una vez finalizada a revisién de
solicitudes e iniciada a xestién dos Plans de Formacién por parte das Entidades beneficiarias (Plans de Formacién
Intersectoriais).

Plans de Formacién 2015/2016:

Apoio @ Convocatoria de Oferta
(xestion completa)

Convocatoria de subvenciéns para o financiamento de Plans de Formacién dirixidos prioritariamente a persoas
traballadoras ocupadas:

e  Fase 1: ANALISE DE SOLICITUDES

Previsién de inicio: xufio 2015 Previsién de remate: setembro 2015

A funcién principal desta actividade centrase na revisién e andlise das solicitudes para informar &
Direccién Xeral de Emprego e Formacién das solicitudes que non estin debidamente cubertas ou non
achegan a documentacién precisa, e posterior revisién e andlise das respostas para informar novamente
a D.X. co fin de que continde a sda tramitacién. Céntrase no Artigo referido aos “Requirimentos”, que
figurard na Orde pola que se aprobaré a Convocatoria de subvenciéns para o financiamento de Plans de
Formacién dirixidos prioritariamente a persoas traballadoras ocupadas mediante a subscricién de
convenios de &mbito autonémico, para o exercicio 2015/2016.

Seguindo as instrucidns recibidas polo Servizo de Planificacién de Formacién para o Emprego da
Direccién Xeral de Emprego e Formacién para o desenvolvemento desta actividade, a funcién principal
da Fundacién centrarase en diferentes tarefas:

v' Segundo as novidades da Convocatoria 2015/2016, actualizar os instrumentos de recollida de
informacién das solicitudes presentadas, elaboradas pola Fundacién en convocatorias
anteriores (ficha de requirimentos)




Andlise de expedientes, segundo o tipo, para comprobar que estd toda a documentacién

obrigatoria.

v Detectar todos os datos obxectivos para facilitar o proceso de valoracién técnica que efectuard
posteriormente a Direccién Xeral de Emprego e Formacién.

v

Redactar as cartas de requirimentos que van a ser remitidas aos solicitantes, unha vez asinadas
pola Direccién Xeral de Emprego e Formacién, adiantalas aos solicitantes para axilizar o
proceso de andlise de resposta a requirimentos e poder acortar os tempos para que a D.X.
poda resolver & maior brevidade a fase de Resolucién.

¥ Semanalmente inférmase por escrito & Direccién Xeral de Emprego e Formacién das solicitudes
revisadas, das que precisan ser requiridas e os requirimentos a efectuar, asi como da
idoneidade ou non das respostas recibidas, como contestacién aos requirimentos efectuados.

Elaboracién de informe final para continuar, segundo o procedemento, coa tramitacién de
expedientes na Direccion Xeral de Emprego e Formacion.

Fase 2: SEGUIMENTO DA EXECUCION DAS ACCION FORMATIVAS SUBVENCIONADAS
Prevision de inicio: setembro 2015 Previsién de remate: exercicio 2016

A encomenda centrase no capitulo “Execucion, xustificacién de custos e liquidacién” d4 Orde pola que se
aprobard a Convocatoria de subvencidns para o financiamento de Plans de Formaci6n dirixidos

prioritariamente a persoas traballadoras ocupadas mediante a subscricién de convenios de &mbito
autondmico.

Seguindo as instruciéns recibidas polo Servizo de Planificacién de Formaci6n para o Emprego, da
Piregcion Xeral de Emprego e Formacién ,para o desenvolvemento desta actividade a funcién principal
undacion centrarase en diferentes tarefas:

© Revisién, andlise e, de ser o caso, validacidon da documentacién xerada na execucién das
Acciéns Formativas dos Plans de Formacion aprobados: documentacién remitida, a través da

aplicacion ou en papel.

Controlar que o desenvolvemento das Accion Formativas vnculadas aos Certificados de
Profesionalidade axustase & normativa vixente (cotexar coa normativa correspondente a cada
un dos Certificados de Profesionalidade o perfil dos docentes e o perfil académico dos’
alumnos, modalidade de imparticion, horas, programacién, etc.) e cotexar que o centro de
formacién figura como homologado para a imparticién do Certificado de Profesionalidade
solicitado. Elaborar informes especificos destas Acciéns Formativas & Direccién Xeral de
Emprego e Formacion.

Supervisar a xestion dds entidades beneficiarias nos distintos momentos do proceso de
imparticién das distintas Acciéns Formativas: informarlles da situacién periodicamente para
facilitarlles e axilizar a sda xestién, resolver problemas e clarexar dubidas que podan surxiriles
ao longo do periodo de excucidn.

o Requirir as entidades beneficiarias aclaraciéns ou documentacién complementaria e analizar as
respostas dadas.

o  Seguimento dos controis de teleformacién realizados polos participantes.




©  Seguimento telefénico aleatorio do 35% dos alumnos de acciéns formativas con horas, dos
médulos especificos, impartidas por teleformacién, o que implica:

*®  Recopiar a informacién necesaria para a elaboracién das tiboas para recoller o
contido das observaciéns obtidas nas chamadas.

®  Detectar irregularidades e informar 4 Direccion Xeral de Emprego e Formacién.
=  Elaborar informes para 4 Direccién Xeral de Emprego e Formacién.

©  Nas Accidns Formativas vinculadas aos Certificados de Profesionalidade comprobar que figuran
todos os anexos e obrigatorios e revisar que as Actas de Avaliacién Parciais e as Actas de
Avaliacién Finais se axustan & normativa de Certificados de Profesionalidade e que os datos do
alumnado, profesorado, etc son correctos segundo os datos da xestién dos Plans de
Formacién.

o  Comprobar que a execucién dos Plans de Formacién aprobados estd finalizada correctamente
antes de iniciar o proceso de liquidacién final.

®  Fase 3: SEGUIMENTO DE XUSTIFICACION DE CUSTOS E LIQUIDACION

Previsién de inicio: finais do 2015 Previsién de remate: setembro 2016

A funcién principal desta encomenda centrase na revisién e anélise das solicitudes de liquidacién das
Entidades para informar & Direccién Xeral de Emprego e Formacién co fin de que continde a sda
tramitacién. Céntrase no Artigo referido ao “Pagamento e liquidacién das subvenciéns”, que figurar4 na
Orde pola que se aprobard a Convocatoria de subvenciéns para o financiamento de Plans de Formacién
dirixidos prioritariamente a persoas traballadoras ocupadas mediante a subscricion de convenios de
dmbito autonémico, para o exercicio 2015/2016.

Seguindo as instrucidns recibidas polo Servizo de Xesti6n Administrativa de Formacién para o Emprego,
da Direccion Xeral de Emprego e Formacidn para o desenvolvemento desta actividade a funcién
principal centrarase en diferentes tarefas:

o Revisi6n e andlise da solicitude de pagamentos anticipados a conta da liquidacion definitiva:
datos que figuran nos impresos normalizados e os prazos de presentacion, asi como a xestién
de alumnos e de docentes, dos partes de asistencia, dos controis de exames e da
documentacién de gastos (facturas, xustificantes bancarios, etc.).

o Solicitar e requirir documentacién correcta ou aclaratoria para corrixir posibles erros ou
deficiencias.

o Nota: A prevision € que as seguintes tarefas non se iniciardn antes do exercicio 2016:

*  Revisién e analise da solicitude de liquidacién final.

*  Elaborar informe final para a Direccién Xeral de Emprego e Formacién e remitir a
documentacién da solicitude de liquidacién para continuar coa sGa tramitacién final
para a aceptacion da liquidacion dos Plans de Formacién subvencionados.

*  Arquivar definitivamente a documentacién xerada ao longo de todo o seguimento.

ivo fun ental io 4 Convocatoria ns d acién 5/2016:

Iniciar a xestién dos Plans de Formacién da Convocatoria 2015/16, que previsiblemente aprobarase no exercicio
2015, nas distintas fases de andlise das Solicitudes presentadas, seguimento da execucién das Accién Formativas
subvencionadas e de seguimento da xustificacién de custos e liquidacién.




Segundo as previsiéns de publicacién da Convocatoria 2015/2016, expostas anteriormente, as previsidns
temporais para xestionar a fase de requirimentos e o resto de tramitacién, ata a aprobacién das solicitudes,
estimase que non remataria a xestién completa desta Convocatoria antes do exercicio 2016.

O volume de orzamento para xestionar nesta fase estimase que pode ser similar, ao da Convocatoria 2014/2015.

B) Recursos humanos empregados na actividade.

Persoal asaln‘d B e .19 ras ..

Persoal con contrato de servizos 0
Persoal voluntario 0

Recursos econémicos e Humanos:

¥" Qs recursos materiais empregados: os propios das oficinas e a parte imputables da némina do persoal segundo
horas empregadas no desenvolvemento da actividade.

v" Os recursos humanos: o persoal técnico da Fundacién fara todo o traballo de andlise, control e seguimento,
contando con o apoio dos administrativos (recepcion de documentacién, entrega, paso de chamadas
telefénicas, base de datos para o control da documentacién, etc.).

Recursos econémicos empregados na actividade para a sta realizacién

= e

estién das solicitudes de axudas de I 62,3% 266.701, 94 €
lans de Formacién

C) Beneficiarios ou usuarios da actividade.

Persoas fisicas

Persoas xuridicas
Proxectos sen cuantificar beneficiarios
Nuimero previsto de beneficiarios ou usuarios da actividade:
v'  Directos:

o  Direccidn Xeral de Emprego e Formacion .

0Os membros do Padroado da Fundacién.

As entidades solicitantes.

As empresas que colaboran na xestién da formacidn.

o 00

v" Indirectos: Os traballadores/as (empregados ou en situacién de desemprego) e as empresas do tecido
laboral de Galicia.



'1
1

D) Obxectivos e indicadores de realizacidn da actividade.

Facer o seguimento tanto da
execucién, como da xustificacién de
custos e liquidacién, do 100% da
subvencién outorgada aos Plans de
Formacidn Intersectoriais e Especificos
2013/2014

Volume de xestién de seguimento dosPIs de

Xnénose ao 100 '

Formacién asignados os Plans encomendados
Cumprimento dos prazos en cada unha das fases | 100% cumprimento de
prazos

Realizar a andlise do 100 % das
solicitudes da Convocatoria de Plans de
Formacién Intersectoriais e Especificos
2014/2015, nun prazo de tres meses
desde a data de presentacién de
solicitudes. Redactar os requirimentos
de informacién para as solicitudes
incompletas

Solicitudes analizadas do total recibido

Andlise do 100 % das
solicitudes recibidas

Tempo invertido na primeira andlise de todas as
solicitudes.

<3 meses

Idoneidade dos requirimentos emitidos

Considerarase id6nea
unha porcentaxe de = 98
% na validez dos
requirimentos emitidos

Tempo invertido na andlise da resposta a cada
requirimento

£15 minutos serd o tempo
medio de resposta por

Plans de Formacién Intersectoriais e

Especificos 2014/2015

requirimento
Facer o seguimento da execucidn, e Volume de xestién de seguimento dos Plans de Xestionarase ao 100% os
iniciar a fase de seguimento da Formacidn asignados Plans encomendados
" xustificacion de custos e liquidacién do | Cumprimento dos prazos en cada unha das fases | 100% cumprimento de
100% da subvencién outorgada aos prazos

10




ACTIVIDADE 2  (Cubrir tantas fichas como actividades tefia a Fundacién)

A) Identificacién.

D inacién da
: ;’i';:;';:"é" Informes, Estudos e Grupos de Traballo 2015

Tipo de actividade* | Propia

Identificacién da

actividade por 299

sectores **

Lugar de Oficinas da Fundaci6n Publica Galega da Formacién para o Traballo (FPGFT). Edificios

desenvolvemento | Administrativos San Lizaro, s/n — Conselleria de Traballo e Benestar - 15781 Santiago de
da actividade Compostela

* Indiquese se se trata dunha actividade propia ou mercantil
** Véxase clasificacién en anexo

Descricién detallada da actividade prevista.

Previsién de inicio: xaneiro 2015 Previsién de remate: decembro 2015

Xustificacién:

Dita actividade ten o seu fundamento nos Estatutos da FPGFT.

¢  Estatutos da FPGFT, no Artigo 8 de Actividades da Fundacién, establécese que “para o cumprimento dos seus
fins, o Padroado, por aprobacién da metade mais un dos membros presentes sendo dirimente, no caso de
empate, o voto do/da Presidente/a, determinard as actividades que debe realizar en cada momento a
Fundacién, en todo caso, colaborar e asistir técnicamente s Comisiéns que poidan existir de formacién para
0 emprego en todas aquelas actividades que determinen”.

Entre as distintas actividades a desenvolver, se sinalan as seguintes:

A) Propoiier criterios orientativos para a elaboracién de plans e actuaciéns de mellora en materia de
formacién para o emprego e recomendaciéns para a negociacién colectiva.

E) A realizacidn de todo tipo de estudos, andlise e prospectivas, asi como a prestacién de servizos
relacionados e que redunden no cumprimento dos fins fundacionais.

L) Elevar & Comision Galega de Formacién Continua e a DIRECCION XERAL de Emprego e Formacién as
propostas normativas e procedimentais que considere oportunas en materia de formacién profesional, asi
como elaborar os informes que lles sexan requiridos.

Introducién:

Dende o exercicio 2010, a Fundacién ten elaborados diversos informes, estudos e propostas tanto a peticién d4
Direccién Xeral de Emprego e Formacién como por iniciativa propia dé Fundacién Publica Galega da Formacién para o
Traballo. Ditos informes e estudos tefien como obxectivo dar resposta &s solicitudes xeradas na D.X. de Emprego e
Formacién.

Tamén, dende finais do exercicio 2011 os técnicos da Fundacién vefien participando en grupos de traballo semanais
para o desefio da nova aplicacién informéatica para a xestién das distintas iniciativas da D.X. de Emprego e Formacién
(Acciéns de Formacion para Desempregados, Plans de Formacién dirixidos prioritariamente a persoas traballadoras
ocupadas, Fondo Social Europeo Ocupados, Accidns de Apoio e Acompafiamento 4 Formacién, e outras posibles)
colaborando especialmente no referido & Convocatoria de Plans de Formacion dirixidos prioritariamente a persoas
traballadoras ocupadas.
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Descricién da actividade {Informes e Estudos):

¢ Propostas de mellora (tanto de procedementos como de instrumentos ou ferramentas de xestién). A
previsidn é a realizacién de novas Propostas que en moitos casos serdn continuacién doutras presentada nos
exercicios anteriores.

¢ Traballos de andlise de informacién dos datos obtidos do desenvolvemento dos Plans de Formacién dirixidos
prioritariamente a persoas traballadoras ocupadas.

®  Suxestiéns para a Convocatoria de Plans de Formacién 2015/2016 para traballadores ocupados.

®  Elaboracién de documentacién solicitada pola Direccién Xeral de Emprego e Formacién para presentar ante o
\ Padroado ou calquera organismo do goberno da Comunidade Auténoma.
L]

~Actualizacién de guia da Convocatoria de Plans de Formacién 2015/2016 para traballadores ocupados.
*  Calquera outra que a Direccién Xeral de Emprego e Formacién ou Padroado estime oportuna.

En funcién do tipo de estudo ou informe poderian encontrarse algunhas ou todas as tarefas que se relacionan a
continuacion:

o Detectar a necesidade e utilidade do estudo, proposta, etc.

©  Informar & Direccién Xeral de Emprego e Formacién da posibilidade de elaboracién.
o Busca de informacién.

©  Tabular os datos informativos e facer a anélise estatistico.

o  Elaboracién de tdboas e graficos.

©  Estudo e anilise cualitativo da informacién obtida polas distintas fontes.

o  Elaboracién de estimaciéns, conclusiéns, suxestidns e propostas.

o Redaccién do informe a presentar.

o Darformato ao informe.

o  Presentacidn e axuste ou ampliacién dos informes a outras posibles necesidades.

Descricién da actividade (Grupos de Traballo):

A participacién nos grupos de traballo xunto cos técnicos da Direccién Xeral de Emprego e Formacién foi iniciada a finais
do exercicio 2011 coa fase da anélise de xestién econdmica {andlise funcional da xestion de anticipos, custos e
liquidacién), continuando nos exercicios 2012, 2013 e 2014 coa fase da andlise de solicitude das subvenciéns (rexistro de
entidades, rexistro de nova solicitude e tramitacién da solicitude) e iniciando a fase da an4lise da xestién do seguimento
da imparticién da formacién.

A prevision para o ano 2015 é colaborar na fase final da posta en marcha da nova aplicacién informatica de xestién de
convocatorias de formacién.

Dentro das tarefas especificas é de destacar a elaboracién e presentacién de propostas sobre os temas que se traten
nas distintas reunidns, xunto coa aclaracién das dibidas ou suxestions que puideran planearse.
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B) Recursos humanos empregados na actividade.

Persoal asalariado

S 1.218
Persoal con contrato de servizos 0
Persoal voluntario 0

ecu condémicos e humanos:

v' Os recursos materiais empregados: os propios das oficinas e a parte imputables da némina do persoal segundo
horas empregadas no desenvolvemento da actividade.

¥ Os recursos humanos:

apoio administrativo.

Recursos econdmicos empregados na actividade para a sia realizacién

® cada un dos informes serd elaborado como maximo por dous técnicos, sendo o habitual que un dos
técnicos da Fundacion se encargue do traballo. A tarefa de dar formato ao informe poderia contar con

Semanal ou quincenalmente, acudirdn dous técnicos as reunions, rotando en cada unha das sub/fases nas
“gue se dividen as grandes fases.

Infgrmes , Estudos e Grupos de
Trapallo 2015

35.531,72€

ersoas xuridicas

Proxectos sen cuantificar beneficiarios

Nuamero previsto de beneficiarios ou usuarios da actividade:

¥' Directos: A Direccién Xeral de Emprego e Formacién e/ou os membros do Padroado da Fundacién.
v Indirectos: As empresas e traballadores/as (empregados ou en situacién de desemprego) do tecido laboral

de Galicia.
v

D) Obxectivos e indicadores de realizacién da actividade.

Asesorar e facer prpos mellora
4 Direccién Xeral de Emprego e
Formacién nos prazos precisos

' stuos ou p redacmdapntaas '

Iararanse como
minimo uns 4 estudos
anual para a DIRECCION

Xeral de Emprego e Formacién para o
desefio da nova aplicacién informética
para a xestion das distintas iniciativas
da D. X. Dita aplicacién deber estar
operativa ao longo de 2014

de informe

segundo a tipoloxia XERAL
Cumprimento dos prazos asignados para o 100% cumprimento de
asesoramento ou elaboracién de informe prazos

Participar en todos os grupos de Reuniéns 100%

traballo que se celebran na Direccidon Propostas elaboradas e presentadas en forma 22 anuais
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ACTIVIDADE 3 (Cubrir tantas fichas como actividades tefia a Fundacion)

A) Identificacién.

Denominacién d 3 ) )
. ct?‘::::::c' "% | Asesoramento Técnico e Difusién do Sistema

Tipo de actividade* | Propia

Identificacién da

actividade por 799

sectores **

Lugar de Oficinas da Fundacién Publica Galega da Formacién para o Traballo (FPGFT). Edificios
desenvoivemento | Administrativos San Lazaro, s/n ~ Conselleria de Traballo e Benestar — 15781 Santiago de
da actividade Compostela

Descricitn detallada da actividade prevista.

Previsién de inicio: xaneiro 2015 Previsién remate: decembro 2015
Xustificacion:

Dita solicitude ten o seu fundamento na Orde do 27 de xaneiro de 2009 da Conselleria de Traballo e nos Estatutos da
undacion.

L] do 27 de xaneiro d nsellerfa de Traballo pola que se lle encomenda & Fundacién Galega da
Formaci6n para o Traballo o apoio técnico e a xestién das solicitudes de axudas presentadas ao amparo das
Convocatorias da Direccién Xeral de Emprego e Formacién para a concesién de axudas &s iniciativas de
formacidn profesional para o emprego, que se vaian executar no dmbito desta Comunidade. Na disposicién n2
1 encoméndaselle 4 FPGFT o desenvolvemento material de diferentes actividades relacionadas entre outras,
con o asesoramento e a difusién:

© Ofrecer a informacién e orientacién demandada polos interesados, asi como o apoio técnico
necesario que lle sexa solicitado pola Direccién Xeral de Emprego e Formacién.

©  Encargarase tamén de dar apoio técnico, da xestién e do desenvolvemento da formacion en
orixe.

*  Estatutos da FPGFT, no Artigo 8 de Actividades da Fundacién, establécese que “para o cumprimento dos seus
fins, o Padroado, por aprobacién da metade mais un dos membros presentes sendo dirimente, no caso de
empate, o voto do/da Presidente/a, determinard as actividades que debe realizar en cada memento a
Fundacién, en todo caso, colaborar e asistir técnicamente &s Comisiéns que poidan existir de formacién para
o emprego en todas aquelas actividades que determinen”.

Entre ds distintas actividades, se sinalan as seguintes:

B) Contribuir ao impulso e difusién entre empresarios e traballadores do sistema de formacidn
para o emprego.

M) Dar asistencia e asesoramento as PEMES, e 4 representaciéon legal dos
traballadores/traballadoras, posibilitando a sta incorporacidn ao sistema, asi como os apoio
técnico aos 6rganos de  administrativos competentes na orientacién  dos
traballadores/traballadoras.
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Introducién:

A prevision para o exercicio 2015 é a continuacién da actividade iniciada no ano 2010.

scricién da actividade:

O Asesoramento facilitado encédrase nas diferentes Iniciativas de Formacién para o Emprego sendo a mdis significativa
a Formacién de Oferta que comprende os Plans de Formaci6n dirixidos prioritariamente a traballadores ocupados e as
Accibns Formativas dirixidas prioritariamente a traballadores desempregados co fin de ofrecerlles unha formacién que
lles capacite para o desempefio cualificado das profesions e o acceso 6 emprego.

As actuaciéns de asesoramento centraranse en dias dreas principais de actuacién:

* A} Atencién d sultas (escritas, telefénicas e persoais)

Tarefas:

Informacidn sobre as diferentes Convocatorias.

-

lucién de dubidas en canto 6s requisitos para poder acceder 3s diferentes iniciativas.
o  Orientacién nos procedementos, asi como sobre a Aplicacién informética de bonificaciéns.

Punto de informacién das Convocatorias de acreditacién das competencias adquiridas pola experiencia
profesional ou por vias de formacién non formal.

o Verificar os datos dos centros e dos docentes das acciéns formativas vinculadas aos certificados para a
acreditacion do alumnado de Unidades Formativas efou Médulos Formativos efou certificados de
profesionalidade cursadas con proveito dentro das distintas Convocatorias de subvenciéns para o
financiamento de Plans de Formacion dirixidos prioritariamente a persoas traballadoras ocupadas

o  Calquera outra relacionada coas Iniciativas de Formacién para o Emprego.

®  B) Accibns de difusién do Sistema (participacién en actos de difusién externos)

Tarefas:

0 Participacion como relatores ou invitados en mesas de traballo: estas accidns desenvolveranse a iniciativa
propia do Padroado da Fundacién ou previa solicitude de organismos publicos e privados, empresas,
entidades, asociacidns, organizaciéns ...

o Pdxina web: continuarase coa actualizacién e mantemento de dita paxina, como un medio de difusién do
Sistema da Formacién para o Emprego e de achegamento das actividades da Fundacién aos usuarios
potenciais.

B) Recursos humanos empregados na actividade.

Persoal asalariado 9 337
Persoal con contrato de servizos 0
Persoal voluntario 0
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Recu econdmicos e humanos:

v' Os recursos materiais empregados: os propios das oficinas e a parte imputables da némina do persoal segundo
horas empregadas no desenvolvemento da actividade.

v s recursos humanos: cada un dos técnicos da Fundacién, de forma indistinta, realizara as tarefas propias do
asesoramento (resposta a dubidas e incorporacién de consultas aos documentos de calidade, ou preparacion
de relatorios e a stia exposicién, ou preparacién de documentacion para a paxina web).

A tarefa de distribucién das chamadas e recollida de datos, a adaptacién de textos a formato da Fundacién e
subir os contidos ou actualizar a web, segundo instruciéns recibidas, serd levada a cabo polos administrativos.

\ Recursos econémicos empregados na actividade para a sa realizacién

N

As%ro:mento Técnico e Difusin do T 2,3% 9.846,14€
Sisteima

-

C) Beneficiarios ou usuarios da actividade.

Persoas fisicas
Persoas xuridicas
Proxectos sen cuantificar beneficiarios

Numero previsto de beneficiarios ou usuarios da actividade:

v Directos: Usuarios do sistema de formacin e emprego (organizacions empresariais e sindicais,
consultoras, empresas en xeral, traballadores en situacién de desemprego ou empregados implicados e
sensibilizados coa formacién permanente).

¥" Indirectos: O pablico asistente a posibles xornadas onde se participe como relatores ou usuarios en xeral
que entren na pdxina web

D) Obxectivos e indicadores de realizacién da actividade.

Inforar resolver todass dida b

Consultas atendidas Atenderanse o 100 % das

aos usuarios do sistema de formacién consultas recibidas

para 0 emprego (fundamentalmente: Inmediatez das respostas 295% serd a porcentaxe

formacion de oferta, formacién de de consultas atendidas

demanda e cualificacidns- con inmediatez

competencias clave), nun tempo Valoracién positiva na satisfaccién dos usuarios | Considerarase idéneo

inferior a 48 horas. coas respostas obtidas unha porcentaxe de 298%
na satisfaccién dos
usuarios

Participar nas actividades de difusién Actualizacién de contidos da pixina web 23dias actualizacién

do sistema: mantemento semanal dos | Invitaciéns par difundir o sistema de formacién 2 2 eventos
contidos da paxina web e participar para o emprego

como relatores en actividades que Resultados de satisfaccién dos clientes coa Acadar unha porcentaxe
poidan programar tanto a Direccién exposicién dos relatores da Fundacién do 2 98% na valoracién
Xeral de Emprego e Formacién como positiva dos clientes

as entidades vinculadas & formacién

dos traballadores
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IDADE 4 (Cubrir tantas fichas como actividades tefia a Fundacién)

A) Identificacién.

Denominaciénda | Elaboracién da documentacién da Fundacién para dar cumprimento &s
actividade facultades do Padroado

Tipo de actividade* | Propia

Identificacién da

actividade por 299

sectores **

Lugar de Oficinas da Fundacién Publica Galega da Formaci6n para o Traballo (FPGFT). Edificios

desenvolvemento | Administrativos San Lézaro, s/n — Conselleria de Traballo e Benestar — 15781 Santiago de
da actividade Compostela

* Indiquese se se trata dunha actividade propia ou mercantil
** Véxase clasificacion en anexo

icién detallada da actividade prevista.

Previsi inicio: xaneiro 2015 Previsién de remate: decembro 2015
Xustificacidn:

A Fundacién Pdblica Galega da Formacién para o Traballo foi declarada de interese galego pola Orden da Xunta de
Galicia do 22 de agosto de 2008 e de interese laboral pola Orden do 9 de xullo de 2008.

O desempefio de dita actividade baséase nas facultades do Padroado e &s esixencias da normativa que se refire a
continuacion.

° Estatutos FPGFT:
O Padroado, en reunién ordinaria, o dia 5 de abril de 2011, acordou modificar os seus estatutos para
adaptalos & Lei 16/2012, do 17 de decembro, de organizacién e funcionamento d4 Administracién xeral e do
sector publico autondmico de Galicia.

No artigo 3 dos seus estatutos establecese o réxime xuridico no que figuran as disposiciéns legais das leis e
decretos que lle sexan aplicables, entre as que destacan:

v" Leido Parlamento de Galicia 12/2006 do 1 de decembro de fundaciéns de interese galego.

v' Decreto 14/2009 de 21 de xaneiro regulamento de funcionamento de fundaciéns de interese galego.

v" Decreto 15/2009 de 21 de xaneiro de regulamento de rexistro de fundaciéns de interese galego.

v Lei 50/2002 de 26 de decembro de Fundaciéns.

v" Real Decreto 1337/2005 de 11 de novembro.

v' Lei 49/2002 de 26 de decembro de réxime fiscal das entidades sen fins lucrativos e dos incentivos fiscais
6 mecenado.

¥ Lei 16/2010 de funcionamento e organizacién da administracién xeral e do sector publico autondmico de
Galicia.

No artigo 8 de Actividades da Fundacién establécese o seguinte:

“para o cumprimento dos seus fins, o Padroado, por aprobacion da metade mais un dos membros presentes
sendo dirimente, no caso de empate, o voto do/da Presidente/presidenta, determinar4 as actividades que
debe realizar en cada momento a Fundacién, en todo caso, colaborar e asistir técnicamente 4s Comisiéns que
poidan existir de formacién para o emprego en todas aquelas actividades que determinen”

Entre as distintas actividades, se sinala a seguinte:

n)Prestar apoio técnico nos procesos de mellora da calidade, asi como elaborar o correspondente informe
anual.
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E no artigo 19: Facultades do Padroado. No punto 2 contémplase:

v Letra “f” “Aprobar periédicamente os plans de actividades e os seus resultados”
v' Letra “g” “ Aprobar o inventario/balance anual, a liquidacién de presuposto e a Memoria Anual”.

. i12/2006 do 1 embro de 2 e fundaciéns de inter I pola que se pretende regular as
fundaciéns de competencia da Comunidade Auténoma de Galicia e sometelas 4 tutela e & proteccién dos
poderes piblicos, como garantia da vontade fundacional, plasmada nunha finalidade de interese xeral. A
normativa que as regula € tanto de caracter civil como administrativo.

v" No artigo 36 “ Contabilidade”
o Alinea 1: a contabilidade debe permitir un seguimento cronoléxico das operacién
realizadas, para o que levaran un libro diario e un libro de inventarios e contas anuais.
© Alineas 2,3 e 7: o Padroado elaborard os documentos referidos ds contas anuais do
exercicio econémico anterior (que debe incluir o balance de situacién, a conta de
resultados e a memoria). Ditos documento deben seguir os modelos, normas e criterios
do Plan Xeral de Contabilidade para entidades sen fins lucrativos e tefien que ser

legalizados polo Rexistro de Fundaciéns de Interese Galego dentro do prazo de
presentacion das contas anuais.

v' No artigo 38 “ Aprobacién e presentacion das contas”
As Contas Anuais serdn aprobadas polo Padroado dentro dos seis meses seguintes & data de
pechamento do exercicio (finais de xufio) e posteriormente presentar no PRotectorado no prazo de
dos vinta dias hdbiles contados desde a stia aprobacién polo padroado e despois de examinar e

comprobar a sta adecuacién formal 4 normativa vixente o protectorado as depositara no Rexistro
de Fundaciéns de Interese Galego

¥ No artigo 39 “Plan de actuacién”
O Plan de Actuacién serd elaborado polo Padroado e remitiralo ao Protectorado nos dltimos tres
meses de cada exercicio que a sia vez as depositard no Rexistro de Fundaciéns de Interese Galego.

e Leide pr tos xenerais da Comunidade A a licia. No artigo 1 de Aprobacién e dmbito dos

presupostos xerais figuran na alinea “h” os presupostos de explotacién e capital das fundaciéns do sector
publico autondmico.

Introducién:

A Fundacién ao pertencer ao sector publico autonémico estd obrigada a cumprir unha normativa que a regula e que &
tanto de caracter civil como administrativo.

Respecto da documentacidn que se elabora na Fundacién cabe destacar a seguinte, agrupada polo exercicio do que se
trate:

Documentacion do exercicio 2014:

A Fundacién elaboraré as Contas Anuais 2014 da Fundacién, que inclien:

e  Balance de situacién.
e  Conta de resultados.
e  Memoria de Actividades.

As Contas Anuais deben ser aprobadas polo Padroado dentro dos seis meses seguintes 4 data de
pechamento do exercicio (finais de xufio 2015) e posteriormente presentar no Protectorado no
prazo de dos vinte dias habiles contados desde a sda aprobacién polo padroado e despois de
examinar e comprobar a sda adecuacién formal 4 normativa vixente o protectorado as depositard
no Rexistro de Fundaciéns de Interese Galego.
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Documentacién do exercicio 2015:

®  Contabilidade 2015.

Envorcado de datos da contabilidade (mensual, trimestral e anual) no soporte informético XUMCO
para pér a disposicién da Conselleria de Facenda.

e Nominas 2015.
Envorcado de datos das néminas dos traballadores no soporte informatico BREIXO.
Documentacién do exercicio 2016:

*  Elaborar o Plan de Actuacién 2016 da Fundacién, que inclte os seguintes apartados:

\ = Obxectivos.
-

Actividades previstas.
*  Previsién das partidas de ingresos e gastos.
®=  Memoria explicativa.

O Plan de Actuacién ten que ser presentado polo Padroado ao Protectorado, nos Gltimos tres meses de
cada exercicio (Gitimo trimestre 2015), e posteriormente o Protectorado 0 depositard no Rexistro de
Fundaciéns de Interese Galego.

¢ Elaborar os Orzamentos 2016 para integralos nos presupostos xerais 2016 de Galicia.

Descricion da actividade:
Para o que é preciso a execucién de numerosas tarefas, sendo as méis relevantes as seguintes:

o  Estudio de lexislacién e documentacién oficial relativa as instruciéns para a elaboracién dos distintos
documentos.

o Busca e andlise da informacion (datos histéricos descritivos, cualitativos e cuantitativos).
o Elaborar tiboas e grificos.

©  Redactar todos os apartados da documentacién.

o Dar formato a toda a documentacién.

©  Incluir a informacién (estados contables e memoria) na aplicacién informatica da Xunta.
o  Presentar os borradores 4 DIRECCION XERAL para revisién.

o De ser o caso, modificar e rectificar.

©  Presentar toda a documentacién en prazo.

o  Elaborar as respostas aos posibles requirimentos ou solicitudes de aclaracién efectuadas & Fundacién.
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B) Recursos humanos empregados na actividade.

Persoal asalariado 4 2.685
Persoal con contrato de servizos 0
Persoal voluntario 0

Recursos econémicos e Humanos:
¥ Os recursos materiais empregados:

o Os propios das oficinas

o A parte imputable das néminas do persoal da Fundacién, segundo as horas empregadas no
desenvolvemento da actividade.

© Honorarios da xestoria.

Os recursos humanos:

o Xerente da Fundacién.

Un técnico da Fundacién.

Os administrativos da Fundacién.
A xestoria externa

o 00

Recursos econémicos empregados na actividade para a sia realizacién

T —
A AT

78.341,02¢€

Elaboracién da documentacién da
Fundacidn para dar cumprimento &s
facultades do Padroado

C) Beneficiarios ou usuarios da actividade.

Persoas fisicas
Persoas xuridicas
Proxectos sen cuantificar beneficiarios

Nimero previst eficiario: suarios ividade:

v Directos: A Direccién Xeral de Emprego e Formacion e/ou 0s membros do Padroado da Fundacién.

D) Obxectivos e indicadores de realizacién da actividade.

Elaborar toda omecn Dcuentacién rqirida pola ormativa Redactar e presentar o

Fundacidén para cumprir a normativa 100% da documentacién
reguladora que afecta 4 Fundacion Cumprimento dos prazos asignados para a Cumprimento de prazos
elaboracién de toda a documentacion ao 100%
Resposta dada polo organismo receptor Considerarase idéneo
unha porcentaxe de -

298% na idoneidad de
cada un dos documentos
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ACTIVIDADE 5 (Cubrir tantas fichas como actividades tefia a Fundacién)

A) Identificacion.

Denominacién da

activida il Xestion da Calidade

Tipo de actividade* | Propia

Identificacién da

actividade por 299

sectores **

Lugar de Oficinas da Fundacién Publica Galega da Formacién para o Traballo (FPGFT). Edificios

desenvolvemento | Administrativos San Lazaro, s/n - Conselleria de Traballo e Benestar — 15781 Santiago de
"da actividade Compostela

* Indiguese se se trata dunha actividade propia ou mercantil
** Véxase clasificacién en anexo

Descrici6n detallada da actividade prevista.

Previsién inicio: xaneiro 2015 Previsién de remate: decembro 2015

ita actividade ten o seu fundamento nos Estatutos da FPGFT
e  Estatutos da FPGFT
Artigo 24: Director/Directora Xerente da Fundacion. Neste artigo no punto 3, letra “b” establécese o
seguinte:
“Dirixir, xestionar, controlar e inspeccionar de acordé coas directrices do Padroado a organizacién e
actividades da Fundacion que conduzan & consecucién e ma ntemento dun alto nivel na prestacién de
servizos de acordd cos seus fins”

A xerencia da FPGFT propuxo ao Padroado levar a cabo a implantacién dun Sistema de Xestién da Calidade
para garantir unha xestién da calidade.

Fins principais:
*  Satisfacer aos nosos usuarios: proporcionar servizos acordes aos requisitos, necesidades, expectativas e
especificaciéns establecidas, incluindo as normas ou lexislacién vixente.
*  Establecer unha normalizacién para asegurar a claidade dos servizos.
* Implantar na FPGFT a mellora continua como norma de conducta.

Introducién:

Este Sistema de Xestién da Calidade estd baseado nas exixencias da Norma UNE-EN-ISO 9001: 2008 e recolle os oito
principios de xestién da calidade, que son os seguintes: a organizacién enfocada ao cliente, o liderado, a participacion
do persoal, o enfoque ao proceso, o enfoque do sistema para a xestién, a mellora continua, o enfoque para a toma de
decisiéns e a relacién mutuamente beneficiosa c6 provedor.

A implantacién deste Sistema de Xestién da Calidade iniciouse no exercicio 2010, levéndose a cabo no exercicio 2011.
Con data 6 de xufio de 2011 emitese o certificado de AENOR do “Sistema de Xestién da Calidade “ con validez ata o
ano 2014.
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Descricién da actividade:

Ao longe do 2015 continuarase co cumprimento de todos os requisitos da certificacién que afectan 4s actividades que
figuran no Sistema de Xestién, producindose a renovacién do certificado do “Sistema de Xestion da Calidade “ baseado
na norma UNE-EN I1SO 9001: 2008.

O que supuxo a revisién de todos os procesos incluidos no noso Sistema de Xestidn.

Dita renovacién ten validez ata xufio do ano 2017. Ata ese momento, levaranse a cabo con cardcter anual as auditorfas
de seguimento

B) Recursos humanos empregados na actividade.

Persoal asalariado
Persoal con contrato de servizos
Persoal voluntario 4]

w
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o

Recursos econémicos e Humanos:

v Os recursos materiais empregados: os propios das oficinas e a parte imputable da némina do persoal segundo horas
empregadas no desenvolvemento da actividade.

Honorarios da empresa auditora.

O técnico da Fundacién, responsable de calidade, traballara seguindo os criterios marcados pola empresa
externa para a preparacién do proceso de auditoria e fard o control e seguimento de que os procesos
establecidos no sistema de calidade se cumpran por parte de todo o persoal da Fundacién.

Dita responsable de calidade, para as tarefas administrativas, como envio e recepcién de cuestionarios, contara
con o apoio dun administrativo da Fundacién.

Persoal da empresa consultora.

Recursos econémicos empregados na actividade para a sia realizacién

Xestién da Calidade

22




C) Beneficiarios ou usuarios da actividade.

UNE - :

ForS

ersoas fisicas - '
Persoas xuridicas

Proxectos sen cuantificar beneficiarios

Numero previsto de beneficiarios ou usuarios da actividade:

v Directos: A Direccién Xeral de Emprego e Formacion efou os membros do Padroado da Fundacién e os usuarios
da Fundacién.

D) Obxectivos e indicadores de realizacién da actividade.

Preparar e desenvolver os procesos do | Cumprimento dos requisitos da certificacién Superar as auditorias de
sistema de calidade UNE-EN ISO 9001: seguimento

2008, para a implementacion da
certificacion

Adoptar o proceso de auto/avaliacién | Levar a cabo a elaboracion e avaliacién das Elaborar e avaliar 0 100 %
como estratexia de mellora do accidns de Mellora das acciéns contidas no

ndemento, examinando plan de mellora
riodicamente as actividade e Levar a cabo acciéns corrrectoras Non superar o limite de 3
resultados da Fundacién acciéns correctoras
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ACTIVIDADE 6

A) Identificacién.

inacién da .
::g\':;";::c'én Desenvolvemento da paxina web como sede electrénica da FPGFT

Tipo de actividade* | Propia

Identificacién da

actividade por 299

sectores **

Lugar de Externalizacién do servizo técnico, dirixido dende as oficinas da Fundacién Publica Galega da

AR EE Formacion para o Traballo (FPGFT). Edificios Administrativos San Lazaro, s/n — Conselleria de

da actividade Traballo e Benestar — 15781 Santiago de Compostela

* Indiquese se se trata dunha actividade propia ou mercantil
Véxase clasificacion en anexo

Descricién detallada da actividade prevista.

Previsién de inicio: xaneiro 2015 Previsién de remate: decembro 2015

actividade ten o seu fundamento no Decreto 14/2009, do 21 de xaneiro, polo que se aproba o Regulamento de
ndaciéns de interese Galego e nos Estatutos da FPGFT:

*  Decreto 14/2009, do 21 de xaneiro, artigo 27, “Publicidade das actividades fudacionais”, onde di: “en atencién ¢
deber de publicidade establecido para as fundacidns de interese galego, no artigo 31.b) da Lei 12/2006 de 1 de
decembro, e sen prexuizo do seu anuncio de difusion xeral, deberén publicar na sta sede electrénica, de contar con
unha, a expresion dos fin fundacionais, as actividades proxectadas,asi como as condiciéns e requisitos dos
concursos e axudas que convoquen durante o citado exercicio”

e  Estatutos da FPGFT, Artigo n2 8 _1, onde se fai referencia 4s Actividades da Fundacién , establécese que “para o
cumprimento dos seus fins, o Padroado, por aprobacién da metade méis un dos membros presentes sendo
dirimente, no caso de empate, o voto do/da Presidente/a, determinara as actividades que debe realizar en cada
momento a Fundacién”. Entre elas, se sinalan as seguintes actividades:

8.1.E) A realizacién de todo tipo de estudos, andlise e prospectivas, asi como a prestacién de servizos relacionados
e que redunden no cumprimento dos fins fundacionais.

8.1.J) Executar cantas actividades decida o érgano de goberno da Fundacién que tefian por finalidade a Formacién
para o Emprego, ou 0 seu desenvolvemento e perfeccionamento.

8.1.M) Das asistencia e asesoramento as PEMES, e 4 representacién legal dos traballadores/as, facendo posible a
stia incorporacién ao sistema, asi como o apoio técnico aos 6rganos administrativos competentes na orientacién
dos traballadores/as.

8.2 A Fundacion levard a cabo calquera outra actuacién que considere necesaria e conveniente para a consecucion
dos seus fins ...

Introducién:

Tendo en conta a necesidade actual dun proceso formativo continuo para os traballadores e traballadoras {por conta propia
ou allea), nun mundo onde a actualizacién a través das novas tecnoloxias é case momentanea e, conxugando as disposiciéns
feitas no Decreto 14/2009, do 21 de xaneiro, polo que se aproba o Regulamento de Fundacions de interese Galego e as que
emanan dos Estatutos da FPGFT, se considera a necesidade de reforzar a paxina web como sede electrénica da FPGFT para
informar e ofrecer a través dela dos servizos que se ofertan dende a Fundacién a un maior nimero de
destinatarios/usuarios, na procura da mellora da sia calidade
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No pasado exercicio 2014, continuou o labor de crecemento da FPGFT. A través do 6 desenvolvemento de diferentes
proxectos e actividades , sendo a pdxina web, a via de comunicacién directa con todos os usuarios interesados.

Unha boa péxina web ten unha xerarquia clara, unha ordenacién e diferenciacién de cada unha das stias actividades. Debe
orientarse perfectamente ao seu publico obxectivo e ofrecer un valor engadido ao internauta. Respectar os estdndares web

actualizados . Ser sinxela, directa, interesante e ofrecer unha navegacion clara, brinddndolle ao usuario un espazo para a
interaccién sen discriminacion

Nesta lifia continuaremos a stia posta en valor ao longo do exercicio 2015:

Esta actividade pode diferenciarse en distintas fases, cada unha delas relacionada cun 4rea especifica a desenvolver en dita
Péxina web, tomando como base as necesidades e intereses mencionados anteriormente

Ampliacién de capacidade e servizos da paxina web .

Inicio: xaneiro de 2015 Prevision de remate: decembro 2015

\\ E necesario que crezan os servizos da péxina web como sede virtual o mesmo tempo que crecen 0s servizos e
“prestacions que dende a FPGFT se ofrecen ao publico obxectivo.

) A funcién principal desta actividade centrase en diferentes tarefas:

1. Hardware:

e  Soporte técnico, mantemento e aloxamento anual da paxina web.

2. Software:
*  Ampliacién de almacenamento de datos.
*  Ampliacién na velocidade de procesamento de datos.
e  Creacién dunha ferramenta interactiva para a mellora da Empregabilidade (FIFPE).
e  Ampliacion da oferta de actividades aos dous idiomas bésicos (galego, castelan ).
*  Adaptacién da paxina web para persoas con discapacidade.

e Implementacion da Rede Social + 45, para a mellora da empregabilidade con xestion
propia da FPGFT.

e Busca e actualizacién diaria de informacién especifica e noticias, envio masivo de
comunicaciéns.

s Ampliacién de servizos xerais
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B) Recursos humanos empregados na actividade.

Persoal asalariado
Persoal con contrato de servizos 0«
Persoal voluntario 0

«1: Externalizacion do servizo de apoio técnico informatico.
Recursos econdmicos e humanos:

v Qs recursos materiais empregados:

o Os propios das empresas externas contratadas, para a realizacion da actividade
o Os propios das oficinas da FPGFT

humanos:

o Direccién Xerencia da Fundacién para a implementacién, supervisién, control e direccién do traballo
externo , contando coa colaboracién periddica dun técnico e a implicacién continua do persoal
administrativo.

o O persoal das empresas contratadas serdn os responsables de materializar as especificaciéns que

figuren no seu contrato, baixo a supervision directa da xerencia asistida polo persoal técnico y
administrativo.

Recursos econdmicos empregados na actividade para a stia realizacién

Desenvolvemento da sede electrdnica 7,3% 31.250,79 €
da FPGFT

C) Beneficiarios ou usuarios da actividade.

Persoas fisicas

Persoas xuridicas
Proxectos sen cuantificar beneficiarios

Numero previsto de beneficiarios ou usuarios da actividade:

v Directos:
o Direccién Xeral de Emprego e Formacién .
o 0s membros do Padroado da Fundacién.
o Asentidades solicitantes.
o Asempresas que colaboran na xestién da formacion.
o  Usuarios da FPGFT

¥ Indirectos: Os traballadores/as (empregados ou en situacién de desemprego) e as empresas do tecido
laboral de Galicia.
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D) Obxectivos e indicadores de realizacién da actividade,

Redesefio da sede electronica da Ne de servizos modificados
FPGFT N2 de servizos novos 7

N2 ysuarios - visitas 72.392
Tempo medio de actualizacién de contidos, en 1
dias
Impulsar unha ferramenta web parao | Tempo medio de elaboracién, en semanas 8
desefio de itinerarios formativos N itinerarios formativos a elaborar 20-40
Ne itinerarios formativos a implantar 20-40
Implementacién dunha rede social N¢ usuarios rexistrados (total) 600
[laboral de formacién de maiores de N2 usuarios rexistrados (mulleres) 360
45 anos Servizos novos

Servizos modificados

% Tempo medio de actualizacién de contidos

Wlo -
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2.- PREVISION DE RECURSOS ECONOMICOS QUE mqs_uwuﬁbzbb ENTIDADE

Gastos por axudas e outros

a) Axudas monetarias

b) Axudas non monetarias

¢} Gastos por colaboraciéns e 6rganos de
| goberno

Variacién de existencias de produtos
terminados e en curso de fabricacién

Aprovisionamentos 2.616,60 348,60 96,60 768,60 63,00 306,60 4.200,00 4.200,00
Gastos de persoal 241.686,64 | 32.199,02 | 8.922,62 | 70.993,03 | 5.819,10 | 28.319,62 387.940,04 387.940,04
Outros gastos de explotacién 22.398,69 2.984,10 826,92 6.579,39 539,29 2.624,57 35.952,96 35.952,96
Amortizacién do inmobilizado 10.875,50 1.448,90 401,50 3.194,57 26185 1.274,34 17.456,66 17.456,66

Deterioracién e resultado por alleamento
de inmobilizado

Gastos financeiros

Variaciéns de valor razoable en
instrumentos financeiros

Diferenzas de cambio

Deterioracion e resultado por alleamentos
de instrumentos financeiros

Impostos sobre beneficios

Adquisiciéns de inmobilizado (ag4s bens
patrimonio histérico)

Adquisiciéns bens patrimonio histérico

Cancelacién débeda non comercial




3.- PREVISION DE RECURSOS ECONOMICOS QUE OBTERA A ENTIDADE

3.1) Previsién de ingresos que obter4 a entidade

Rendas e outros ingresos derivados do patrimonio 4.403,02
Vendas e prestaciéns de servizos das actividades propias
Ingresos ordinarios das actividades mercantis
Subvenciéns do sector ptiblico 428.093,00
Achegas privadas

Outros tipos de ingresos

Débedas contraidas
Outras obrigas finaru:iras asmidas _ ___




